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Wstep

Niniejszy raport powstat jako pigty w serii badan dotyczacych wykorzystania technologii informatycznych
w dydaktyce szkoty wyzszej. Pierwsze dwa raporty dotyczyly kryzysowej edukacji zdalnej w Akademii
Pedagogiki Specjalnej w trakcie pandemii COVID-19 po pierwszym (Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba,
2020c) i drugim semestrze (Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba, 2021e). Trzeci dotyczyt egzaminowania
zdalnego oraz stacjonarnego z perspektywy wyktadowcow i studentéw (Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba,
2021d), a czwarty edukacji hybrydowej u schytku pandemii (Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba, 2022e).

Dane zebrane w trakcie badan podtuznych pozwolily spojrze¢ na edukacj¢ z wykorzystaniem
technologii informatycznych oczami studentow i wyktadowcow. Opisano przystosowanie si¢ spotecznosci
akademickiej do prowadzenia i uczestnictwa w kryzysowej edukacji zdalnej (Romaniuk i Lukasiewicz-
Wieleba, 2020a; Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba, 2020b) i wskazano zmiany zachodzace w procesie
zdalnego nauczania i uczenia si¢ (Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba, 2021b; Romaniuk i Lukasiewicz-
Wieleba, 2021c). Przeanalizowano rdéznice w egzaminowaniu stacjonarnym i zdalnym z perspektywy
wyktadowcow akademickich (Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba, 2022a) i studentéw (Romaniuk
I Lukasiewicz-Wieleba, 2022d), a takze wskazano wyzwania zwigzane ze zdalnym sprawdzaniem wiedzy
w rzetelny sposob (Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba, 2021a). W obliczu wygasajacej pandemii podjeto
temat edukacji hybrydowej (Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba, 2022b; Romaniuk i Lukasiewicz-Wieleba,
2022c) oraz relacji interpersonalnych w sytuacji przedtuzajacej si¢ izolacji spotecznej (Lukasiewicz-
Wieleba i Romaniuk, 2022).

Niniejszy raport powstat prawie dwa lata po ostatnim. Sytuacja zwigzana z wirusem SARS-CoV-2
unormowala si¢. Przez cztery semestry, ktore mingty od poprzedniego raportu technologie informatyczne
w dydaktyce szkolty wyzszej wykorzystywano w réznym stopniu. Przewodnim tematem tego opracowania
jest proba odpowiedzi na pytanie w jakim zakresie zmiany, ktore wymusita w tej kwestii pandemia

utrzymaly sie.



Cel i podstawa zasadnosci badania oraz zalozenia metodologiczne
Przeprowadzone badanie dotyczylo doswiadczen nauczycieli akademickich zatrudnionych w Akademii
Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej oraz doswiadczen studentow, zwigzanych
z wykorzystaniem technologii informatycznych w dydaktyce szkoty wyzsze;j.

Celem badania bylo poznanie perspektywy wykladowcoéw oraz studentow na technologie
informatyczne i ich zastosowanie w procesie ksztalcenia i uczenia si¢ w Akademii Pedagogiki Specjalnej.
Przedmiotem badan byly, migdzy innymi, kompetencje informatyczne oraz sposoby ich podnoszenia,
rozwigzan pojawiajacych si¢ w trakcie zaje¢ dydaktycznych, wsparcia uczelni dotyczgcego informatyzacji
ksztalcenia, zastosowania sztucznej inteligencji w procesie nauczania i uczenia si¢, Wykorzystania
doswiadczen nabytych w trakcie pandemii oraz oceny ich przydatnosci w ksztalceniu, a takze
wykorzystania technologii informatycznych w zakresie spetniania specjalnych potrzeb edukacyjnych.
Podjeto probe oceny postrzegania obecnos$ci technologii informatycznych w procesie ksztatcenia oraz
stopnia ich wykorzystania, biorgc pod uwage zdanie wyktadowcoéw akademickich oraz studentow.

Zasadno$¢ badan uzasadnia cheé zaczerpnigcia z do$wiadczen postpandemicznych semestrow
I zobrazowania zmiany i rozwoju wykorzystania technologii informatycznych w procesie nauczania
akademickiego. Badania majg takze cel praktyczny, ktorym jest ewaluacja stopnia kompetencji
informatycznych wyktadowcow 1 studentdw oraz przygotowania uczelni do prowadzenia edukacji
z szerokim zastosowaniem technologii informatycznych.

W badaniach sformutowano problemy badawcze o tresci: jakie sg opinie wyktadowcow i studentow
APS o technologiach informatycznych w dydaktyce szkoty wyzszej?

Do badan wykorzystano metod¢ sondazu diagnostycznego. Przygotowano dwa kwestionariusze
ankiety, po jednym dla kazdej z grup docelowych (w zataczniku). Odpowiedzi od respondentow zbierano
z pomocg formularza -elektronicznego Google Forms. Analize statystyczng wynikéw badan
przeprowadzono w programie IBM SPSS Statistics 29 oraz jamovi 2.3.28. Analize wypowiedzi
respondentéw oraz ich kategoryzacje przeprowadzato dwoch sedziéw kompetentnych.

Dane zbierano w okresie od 27 listopada 2023 r. do 15 stycznia 2024 r. Kwestionariusz ankiety
skierowano, dzigki pomocy dr Marleny Grzelak-Klus, do wszystkich nauczycieli akademickich oraz

wszystkich studentéw Akademii Pedagogiki Specjalnej za posrednictwem poczty uczelniane;.



Charakterystyka badanej proby
W badaniu skierowanym do nauczycieli akademickich wzieto udziat 58 0sob, co stanowi ok. 19%
zatrudnionych. Najmtodsza ankietowana osoba miata 30 lat, a najstarsza 83 (M = 46,5; Me = 45; M0=46).
Wigkszos$¢ ankietowanych stanowity kobiety (50 osob; 86%), a mniejszo$¢ mezczyzni (18 osob; 14%).
Wigkszo$¢ respondentdw posiadato stopien doktora (43 osoby; 74%), tytul magistra posiadato 7 osob
(12%), stopien doktora habilitowanego 7 0s6b (12%), a tytut profesora 1 osoba (2%).

Stopien lub tytut naukowy wyktadowcy
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Stopien lub tytut naukowy respondenta
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Wykres 1 Stopien lub tytul naukowy respondenta (wykladowcy)

W badaniu skierowanym do studentow wzigto udziat 139 0sob, co stanowi 3,3% studiujacych. Najmtodsza
ankietowana osoba miata 18 lat, a najstarsza 55 (M = 24; Me = 22; Mo = 21). Wigkszos¢ ankietowanych
stanowity kobiety (115 0s6b; 83%), a mniejszo$¢ mezczyzni (16 0s6b; 12%) i 0soby nie chcace odpowiadaé
na pytanie o pte¢ (8 osob; 6%).

Wiekszo$¢ respondentow byto studentami I roku (54 osoby; 39%). Osoby z drugiego roku stanowity
31% (43 osoby), z trzeciego roku 16% (po 23 0soby), z czwartego roku 8% (11 0sob) a z pigtego roku 6%
(8 0sob). Ponad cztery piate respondentow (114 osob; 82%) to studenci studiéw stacjonarnych, a jedna
piata (25 osob; 18%) studenci studiow niestacjonarnych. Ankiet¢ wypetnita jedna osoba ze Szkoty
Doktorskiej.

Rok studidw studenta biorgcego udziat w badaniu
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Wykres 2 Rok studiéw respondenta (studenci)



Wyniki badan przeprowadzonych wsrod nauczycieli akademickich

Poziom kompetencii informatycznych i sposéb ich podnoszenia

Wyktadowcy zostali poproszeni o oceng swoich kompetencji informatycznych na skali od 1 (bardzo niskie)
do 5 (bardzo wysokie), deklarowali je Srednio na poziomie 3,88 (Min=2, Max=5, Me=4, Mo=4, Ske=-0,10,
K=-0,97).

Deklarowany poziom kompetencji informatycznych
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Deklarowany poziom kompetencji informatycznych

Wykres 3 Deklarowany poziom kompetencji informatycznych wyktadowcow
Nie ma istotnych statystycznie réznic pomigdzy czterema kolejnymi pomiarami poziomu kompetencji
informatycznych wyktadowcow (F(3, 258) = 1,663; p = 0,182).

DEKLAROWANY POZIOM KOMPETENCJI INFORMATYCZNYCH
WYKEADOWCOW W ZALEZNOSCI OD POMIARU

Data pomiaru N M SD
Czerwiec 2020 65 3,68 0,83
Luty 2021 77 3,95 0,72
Luty 2022 62 3,92 0,73
Styczen 2024 58 3,88 0,86

Tabela 1 Deklarowany poziom kompetencji informatycznych wykiadowcow w zaleznosci od pomiaru
Na pytanie w jaki sposob nauczyciele akademiccy podnosza swoje kompetencje informatyczne 6 oso6b
odpowiedziato, ze nie podejmuje takich dzialan, jednej osobie wystarcza to, co wie, za$§ jedna
zadeklarowata brak planu uczenia si¢ w tym zakresie.

RODZAJ AKTYWNOSCI NAUCZY CIELI AKADEMICKICH
NA RZECZ DOSKONALENIA SIE W ZAKRESIE TI

Rodzaj aktywnosci na rzecz doskonalenia si¢ Liczba wskazan
Wriasne aktywnosci (samoksztatcenie) 41
Szkolenia 25
Korzystanie ze wsparcia innych 0sob 11
Aktywnos¢ zawodowa 8

Tabela 2 Rodzaj aktywnosci podejmowanych przez nauczycieli akademickich ukierunkowanych na doskonalenie si¢ w zakresie technologii
informatycznych



Wsrod osob, ktore podnosza swoje kompetencje informatyczne najbardziej powszechne sg dziatania
zwigzane z samodoskonaleniem si¢ (41 wskazan). Naleza do nich: samodzielne uczenie si¢ (13),
korzystanie z internetowych zrddet wiedzy (szukanie wiadomosci, materialow, stron tematycznych,
filmow, tutoriali, blogow itp.) (7), testowanie 1 wdrazanie nowych narzedzi (5), uczenie si¢ metodg prob
I bledow (4), uczenie si¢ adekwatnie do potrzeb (3), sledzenie wiadomosci (2), czytanie (2), zapoznawanie
si¢ z nowinkami (2). Pojedyncze odpowiedzi dotyczyly takich dziatan jak: regularna wymiana sprzgtu na
nowszy, korzystanie z e-technologii oraz zakup dostepu do nowych platform.

Jeden z respondentow pisze tak o swojej drodze samodoskonalenia si¢: ,,Regularnie wymieniam
prywatny sprzet na nowszy z nowymi funkcjami; praktykuje, to znaczy korzystam z mozliwosci, ktére daje
postep techniczny (mObywatel, bankowo$¢ elektroniczna, epacjent, blog, cyfrowe bazy wiedzy itp.),
uczestnicz¢ w szkoleniach oferowanych w APS.”

W drugiej kolejnosci istotne sg rdznego rodzaju szkolenia (32), do ktorych naleza: udziat
w szkoleniach, warsztatach i kursach (15), udziat w szkoleniach online (webinarach) (7), szkolenia
ofererowane w APS (2) oraz szkolenia bezptatne (1).

11 oséb korzysta z pomocy innych osdb: wymieniajg si¢ informacjami z innymi pracownikami (5),
konsultuja si¢ ze specjalistami (3) oraz si¢gaja do kompetencji cztonkoéw swojej rodziny (3).

Dla 8 os6b istotny jest rozwoj, ktoéry wiaze si¢ ze stata aktywnos$ciag zawodowa, w tym: 3 osoby
zwracaja uwagg na konieczno$¢ codziennej pracy z technologia, a pojedyncze wskazania dotyczg takich
aspektow jak wykonywanie zawodowej pracy w IT, posiadanie do§wiadczenia, nabywanie umiejetnosci
w trakcie realizacji konkretnych zadan, doskonalenie si¢ poprzez praktyke i systematyczne rozwigzywanie

problemow ze sprzgtem.

Narzedzia wykorzystywane w pracy dydaktycznej

Nauczyciele akademiccy wskazali z jakich narzedzi korzystaja w pracy dydaktycznej. Najwicksza
popularnoscig nadal cieszy si¢ poczta elektroniczna, programy do tworzenia prezentacji oraz udostepnianie
materiatow 1 linkéw. Narzgdzia zwigzane z platformg MS Teams, umozliwiajace organizowanie pracy
grupowej lub indywidualnej, komunikacje ze studentami i wspotdzielenie plikow sg popularne, chociaz
Zadania w MS Teams nie sg najczgsciej wykorzystywanym narzedziem. Najrzadziej wykorzystywanym
rozwigzaniem jest nagrywanie wykladow i udostepnianie ich studentom oraz komunikacja poprzez

indywidualne rozmowy telefoniczne.
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Wykres 4 Wykorzystanie narzedzi TI przez wykiadowcéw w pracy dydaktycznej



5 badanych nie udzielito odpowiedzi na pytanie, z jakich innych narzedzi Tl korzystaja w procesie

dydaktycznym.

INNE NARZEDZIA TI WYKORZYSTYWANE
PRZEZ NAUCZYCIELI AKADEMICKICH

Rodzaj narzedzi Tl o dlr;(iJ(\:/\Z/?eiizi
Oprogramowanie konkretne przyktady 55
Oprogramowanie — og6lne kategorie 22
Brak innych narzedzi 16
Inne 2

Tabela 3 Inne narzedzia Tl wykorzystywane przez nauczycieli akademickich w procesie dydaktycznym

Wsrod konkretnych przyktadéow programédw, z ktérych korzystaja nauczyciele APS wymieniane byty:
Kahoot (9), Canva (8), Mentimeter (6), SPSS (3), Chat GPT (2), YouTube (2), Padlet (2), Slido (2).
Pojedyncze osoby podawaty takze: Obsidian, Notion, Procreate, Mendeley, Zotero, PDF Expert, Quizlet,
Miro, Zoom, Limesurvey, AnswerGarden, Jomboard, Graphics, iMovie, Adobe Scan, iDoceo, Genially,
Wooclap, Picer Wheel, IdeaBoards, Quizizz. Warto podkresli¢, ze cz¢$¢ tych narzedzi jest odptatnych.

Jako ogolne kategorie oprogramowania badani wymieniali: MS Office (5), chmura (wspotdzielenie
plikow) (2), oprogramowanie graficzne (2), cyfrowe bazy danych (2). Pojedyncze wskazania odnosily si¢
takze do: podrecznikow cyfrowych, robotéw, oprogramowania do mini-sondazy, oprogramowania
statystycznego, narzedzi 1 aplikacji internetowych, quizéw online, ¢wiczen na zywo, studia do
profesjonalnego nagrywania wyktadow, mediow spotecznosciowych, grywalizacji.

Jak podkreslita jedna z osob, to, jakiego oprogramowania si¢ uzywa ,jest zalezne od tresci
nauczania, a w moim przypadku to zagadnienia bardzo praktyczne, wiec wykorzystanie technologii
sprowadza si¢ do uzupelnienia tresci przedmiotu”.

Wsrdd innych odpowiedzi nie odnoszacych si¢ do nowych technologii wymieniono symulacje 1 gry
tematyczne.

Jako uzasadnienie braku wykorzystania innych narzedzi badani podawali np. takie odpowiedzi:

»Wymienione sposoby sa dla mnie wystarczajace”.

Wsparcie uczelni dotyczace wykorzystania TI w dydaktyce

Opinie wyktadowcdw dotyczace wsparcia uczelni w zakresie wykorzystania TI w dydaktyce sa podzielone.
Najlepiej oceniane jest wsparcie techniczne i rozwigzywanie problemow technicznych na biezaco. Dobrze
oceniane sg tez mozliwos¢ wypozyczenia sprzetu, dostepnos$¢ oprogramowania i wyposazenie sal. Dbatosé
o sprawno$¢ sprzegtu komputerowego w salach dydaktycznych oraz dbatos¢ o aktualizacje oprogramowania
sa rowniez jest oceniana dobrze, chociaz w przypadku tych kategorii czg$¢ respondentdéw nie ma wiedzy
na ten temat. Najnizej oceniane s3 gotowos¢ do zakupu sprzetu, oprogramowania oraz polaczenie

internetowe na terenie uczelni.



8G=N  jews) us) eu Azpeim wew siNm  sioiedsm siqop ozpiegm  sldledsmeiqogm  oloiedsmeuzosieisogm  Sioiedsm suzosjeisopeiNm  eioiedsm yeigm

BIUBZE)SA\A
%001 %086 %08 %0L %09 %0S %0 %0¢€ %0¢ %0L %0

nidzids eiuszakzodAm asomijzo

eluemowelboido 2souddisog

|es siuszesodApp

ndzids ndnyez op 2s0M0309)

eiuemowieiBoido ndnyez op 2somoljos)

ookzsiq eu yoAuzaluydsy mows|qoid siuemizeimzol | suzauyssl sioiedspp

yoshuzahpiephp yoejes m obsmolsindwoy nidzids osoumelds o 2sojeqQ

eluemowelBolido &oezienpe o 2sojeqQ

1U[@zan siusis} eu obsmols uisiul eluszokjod 1osoyel [sijosim siusiumsdez

moomopepim zazid euemAuoyop
aoApjepAp m yoAuzoAieuwoyul 16ojouyoa) elueishzioyim obaokzokiop 1ujazon elosedsm euss

eloiedsm sanez

Wykres 5 Ocena wsparcia uczelni dotyczgcego wykorzystywania technologii informatycznych w dydaktyce dokonywana przez wykladowcéw



Wisréd badanych 7 0sob stwierdzito, ze niczego nie oczekuje od uczelni, gdyz wszystko jest wystarczajace,

3 osoby nie wiedzialy, jak odpowiedzie¢ na to pytanie, jedna uznala, ze wszystko jest niewystarczajace.

RODZAJ OCZEKIWANEGO OD UCZELNI WSPARCIA W ZAKRESIE
WYKORZYSTANIA TECHNOLOGII INFORMATYCZNYCH W EDUKACII

Rodzaj oczekiwanego wsparcia Liczba odpowiedzi
Dostep i jako$¢ sprzetu i taczy internetowych na uczelni 41
Kwestie zwigzane z oprogramowaniem 14
Dostep do szkolen 12
Wsparcie obstugi technicznej na uczelni 10
Rozwigzania organizacyjno-techniczne 9
Udzielenie wsparcia studentom 4
Inne 2

Tabela 4 Rodzaj oczekiwanego od uczelni wsparcia w zakresie wykorzystania technologii informatycznych w edukacji

Jako najistotniejsze elementy wsparcia ze strony uczelni wymieniane sa kwestie odnoszace si¢ do
dostepnosci i jako$ci sprzetu i taczy internetowych (41). Wsrdd nich kluczowe sg: stabilne potaczenie
internetowe umozliwiajace polaczenie si¢ z kazdego miejsca uczelni (11), brak koniecznosci pracowania
na wlasnym sprzecie, oprogramowaniu i Internecie (6), dostgp do komputera i projektora w kazdej sali
dydaktycznej (5), sprawny sprzegt komputerowy (5), wyposazenie pracownikoéw w stuzbowy laptop (4),
poprawa jakosci sprzetu na uczelni (3), zakup okularéow VR do korzystania w dydaktyce (2), zakup tablic
interaktywnych 1 oprogramowania (2), wigcej komputeréw dla zaktadéw (2), wyposazenie pracownikow
w stuchawki (1).

Tak o bolaczkach zwigzanych z niewystarczajacym sprzetem pisza badane osoby:

»W tej chwili mamy w pokoju jeden komputer stacjonarny, ktory uniemozliwia prace nawet
stacjonarng, bo na 8 0sob w pokoju to praca przestaje by¢ pracg. Zdaje sobie sprawe, ze powyzsza
odpowiedzZ nie jest odpowiedzig na pytanie o technologie informatyczne, ale dla mnie te sprawy sg jak
piramida Maslowa, bez zapewnienia podstawowych potrzeb trudno mowi¢ o innych. Tak wigc, wszystkie
moje potrzeby zapewniam sobie z wlasnych srodkoéw finansowych.”

»Wyposazenia mnie w laptop do uzytku indywidualnego. Jest to podstawowy sprzet, na ktorym
wykonuje si¢ WSZYSTKIE ZADANIA zawodowe a niestety musimy zuzywac prywatny sprzet i nie
otrzymujemy rekompensaty za jego zuzycie. Potrzebny jest laptop do uzytku w domu, bo wtasnie w domu
w spokoju przygotowujemy wyktady, prezentacje czytamy literatur¢ z Internetu, przygotowujemy rozne
opracowania, programy dokumenty zwigzane =z realizacja zadan naukowych, dydaktycznych
| organizacyjnych.”

,,Gtownie korzystam z prywatnego sprzetu i oprogramowania - tak by¢ nie powinno. Ale jako$ brak
mi wiary, ze APS mogltby mi zapewni¢ sprzet 1 oprogramowanie, ktorego uzywam (kiedy si¢ pracuje

W podmiocie publicznym, wiele nienormalnych sytuacji zaczyna si¢ traktowac jako normalne).”



,Laptopy stuzbowe dla wszystkich pracownikéw naukowo-dydaktycznych APS (to skandal, ze
pracownik musi inwestowac tysigce zlotych na sprzet, niezbedny do pracy naukowo-dydaktycznej;
uczelnia to nie hobby, tylko miejsce pracy; w innych instytucjach publicznych, w analogicznej sytuaciji,
laptop stuzbowy to standard)”.

,Wstyd, aby uczelnia wyzsza nie posiadata Free WiFi. Problem z dostepem do sieci wymagajace
zalogowania. Niedziatajacy sprzet. Fatalny stan sprzetu w salach. Problemy techniczne zdarzajg si¢
w 99,99% prowadzonych zaj¢¢. Komputery nie sg zaktualizowane (laptopy i komputery w salach).”

»oprzet bywa przestarzaty, czesto si¢ psuje. Szczegolnie dotyczy to paradoksalnie pracowni
komputerowych (poza najnowsza). Czasem to sg drobiazgi, typu niedziatajacy kabel USB, ale czeka si¢
czasem tygodniami na naprawe, trzeba kilka razy przypominaé. Kiepskiej jakosci jest wiele komputeréw
I drukarek w pokojach katedr i zaktadow, zeby przygotowac si¢ do zajeé, trzeba przynosi¢ swoj sprzet. I tu
kolejny problem - nie wszedzie dobrze dziata wifi. To utrudnia nie tylko pracg na wlasnym sprzgcie, ale
i korzystanie z Teamsow w czasie zaj¢é (np. sale 3412 i 13 - bardzo stabe wifi, czasem trudno zatadowac
dwustronicowy dokument w Wordzie). Oprogramowanie w pracowniach komputerowych nie jest
systematycznie aktualizowane (np. przed rozpoczgciem roku akademickiego), co znaczaco utrudnia
prowadzenie zaj¢¢. Jest ciagly problem z zakupem oprogramowania graficznego typu Adobe, ktore
powinno by¢ standardem w pracowniach komputerowych. To wszystko powinno zosta¢ poprawione.”

Wskazane byloby takze ,,Postawienie wzmacniaczy sygnatu WiFi w niektorych czg$ciach uczelni,
by wzmocni¢ sygnal. Poki co w podziemiach nie dziata dobrze.”

Badani zwrdécili uwage takze na kwestie, ktore dotycza oprogramowania (14), w tym: finansowanie
konkretnych programoéw/licencji (7) (np. Qulatrics, Eduflow, Mentimeter, Canva Pro, Genially, szersza
wersja MS Teams), systematyczna aktualizacja programow na uczelni, w tym MS Office (5) oraz dostep
do ptatnych platform do tworzenia zasobdéw edukacyjnych (1) 1 zadbanie o to, by mozna byto si¢ skutecznie
wylogowac¢ z konta na laptopach uczelni (1).

Innym aspektem, na ktory zwrdcili uwage badani, sg szkolenia (12). Wsrdd oczekiwan wymieniane
byto: wigcej szkolen (9), udostepnianie tutoriali/materiatow szkoleniowych dotyczacych TI (2) oraz
finansowanie szkolen (1). Wsrod pozadanej tematyki znajduje si¢ szczegolnie wykorzystanie Al w edukacji
oraz nowych narzgdzi, by méc nadgzaé za studentami.

Dla 10 osob istotne jest skuteczne wsparcie ze strony obstugi technicznej uczelni. Wymieniane byty
takie elementy jak: szybsza reakcja 1 dostgpnos¢ dzialu technicznego w obliczu wystepujacego problemu
(4), wyznaczenie stale dostepnej osoby technicznej, ktorej zawsze mozna si¢ zwrdcic (2), uprzejmosé
I szacunek ze strony informatykow z dziatu technicznego (2), osoba dyzurujaca przy MS Teams (1) oraz
regularne sprawdzanie stanu sprzetu przez pracownikow technicznych (1).

Wsrod wymienianych opinii, pojawiaty si¢ konkretne zarzuty skierowane do dziatu technicznego,

w tym: ,,w niejednej sali tuz po rozpoczeciu semestru jest klebowisko kabli, powyrywane wtyczki; fajnie



byloby, gdyby "ekipa techniczna" sprawdzala stan sprzgtu w salach w trakcie semestru”; ,,Uprzejmego
[wsparcia], co nie zawsze od strony panow informatykow jest reguta”

,Niezalezne od aktualnego nastroju pracownikéw dziatu medialnego, ich humoru czy sympatii
wobec nauczyciela, odbieranie telefonow od wyktadowcow, ktorym nie dziata sprzgt podczas zajec.
Podczas interwencji okazywanie szacunku nauczycielowi akademickiemu bez zbgdnych komentarzy
w stylu: "to pani nie wie?", "przeciez to banalne".”

Wsréd kwestii organizacyjno-technicznych (9) zwrdcono uwage na: przeniesie dyzurow do MS
Teams (3) oraz rozwigzanie problemu podwojnej weryfikacji, zwickszenie liczby sal komputerowych,
przygotowanie sal do prowadzenia zaje¢ hybrydowych (mikrofon, kamera), stworzenie pracowni
przyrodniczej i jezykowej, zakup tabletow dla 25-0sobowej grupy.

Tak o dyzurach online pisze jedna z badanych ,,Jedno APS moglby zrobi¢: od lat nie majg sensu
dyzury stacjonarne nauczycieli dla studentow. Czas, by wladze zaakceptowaty fakt, ze student dobrowolnie
z nich nie korzysta. Przeniesienie ich do Teams byloby tylko oficjalnym uznaniem stanu rzeczy. W sposob
oczywisty nie wykluczatoby to spotkan osobistych. Obecnie nawet administracja zatatwia WSZYSTKIE
sprawy (tacznie z wynikajacymi z prawa pracy) droga elektroniczng. Odnosze wrazenie, ze archaiczna
forma dyzurdw jest jedynie ,,krotka smycza” na pracownika: ,,masz by¢, bo ja tak kaze”.”

Dla 4 badanych wazne jest takze, by uczenia udzielata wsparcia studentom, tj. wyposazata ich
w laptopy lub tablety, tworzyta dla nich indywidualne konta w salach komputerowych, obejmowata ich
licencja na oprogramowanie (nie tylko MS Office), umozliwita im wypozyczenie laptopa ze
specjalistycznym oprogramowaniem.

Inne deklaracje (4) dotyczyty mozliwosci drukowania w kolorze materialow dla studentow oraz

laminowania dokumentoéw do zaje¢.

TI jako przeszkoda w nauczaniu

Na pytanie, w jaki zakresie technologie informacyjne stanowig przeszkod¢ w nauczaniu 6 0sob nie udzielito
odpowiedzi, jedna stwierdzila, ze trudno jej to okresli¢, jedna, Zze nie zauwazyta takiego problemu.

Dla 30 badanych osob T nie stanowi przeszkody lub przeciwnie — jest pomocne.

TECHNOLOGIE INFORMACYJNE JAKO PRZESZKODA W DYDAKTYCE

Rodzaj przeszkody Liczba odpowiedzi
Kwestie techniczne (w tym wsparcia technicznego na uczelni) 20
Kompetencje 5
Nieuczciwos$¢ studentow 4
Aspekty spoteczne 4
Redukcja celow dydaktycznych 4

Tabela 5 Technologie informacyjne jako przeszkoda w dydaktyce wedfug wykiadowcow



Te osoby, ktore uznaly, ze technologie informacyjne przeszkadzaja w dydaktyce, zwrdcity uwage na
kwestie techniczne (20): brak, niska jako$¢ lub niesprawny sprzet (np. zawieszanie si¢ komputerow,
migajacy projektor, niskiej jakosci ekran, staby Internet itp.) (8), brak komputeréw lub stanowisk
komputerowych w salach dydaktycznych (4), brak dostgpu wyktadowcéw do narzedzi peryferyjnych
(drukarki kolorowej, projektora, technologii) (4), niska jako$¢ lub brak wsparcia ze strony obstugi
technicznej (2), koszt dostepu (1) oraz synchronizacja sprzetu (1).

Powyzsze kwestie obrazuja wypowiedzi ,,Ogromna, bo jak przyktadowo nie dziala rzutnik,
zawiesza si¢ komputer a osoby majace zapewnic¢ wsparcie techniczne nie odbierajg telefonu lub przychodza
dopiero pod koniec zaj¢¢ - zaburza to ptynno$¢ realizacji programu i osiggania zamierzonych efektow
ksztatcenia. Oprocz tego wykladowca przezywa ogromny stres, studenci sg zniecierpliwieni i czgsto
komentuja, ze pod "wzgledem technicznym uczelnia jest na etapie krola Cwieczka"... Uwazam, ze tego
typu sytuacje negatywnie wptywajg na nasz autorytet i wizerunek APS.”

,»leoretycznie sg wsparciem, w praktyce - trudno planowac zajecia w oparciu o technologie, jesli
sprzet jest awaryjny. Trzeba zawsze mie¢ wariant ,,b” realizacji zaje¢, jesli co$ nie zadziata, co stresuje
wielu pracownikow i ich zniechgca do poszerzania zakresu korzystania z technologii na zajgciach.”

Problematyczne sg takze niskie kompetencje z zakresu technologii informacyjnych (5), w tym: brak
umiejetnosci w tym zakresie, brak szkolen tematycznych, opor przed uczeniem si¢ nowych rzeczy, nieche¢
do wlaczania Tl do swoich zaje¢, brak kompetencji do prowadzenia zaje¢ hybrydowych.

4 osoby podkreslity, ze przeszkoda dydaktyczng technologia jest wtedy, gdy staje si¢ celem, zamiast
srodkiem do celu (narz¢dziem).

Takze 4 osoby zwrocily uwage na kwestie spoteczne, tj. redukcje relacji migdzyludzkich (2),
rozpraszanie studentow przez media spotecznosciowe (,,studenci gapig si¢ w laptopy i scrollujg FB zamiast
stucha¢”) oraz nekanie wyktadowcow przez studentow (,,studenci czesto ngkaja prowadzacych mailami
w sprawach, ktore powinni zatatwia¢ osobiscie na dyzurach i1 podczas zajec”).

4 respondentow podkreslita znaczenie nieuczciwos$ci studentéw: brak oryginalnosci ich prac, brak
mozliwosci sprawdzenia tego, czy ich studenci wykonali autorska prace, zmian¢ roli wyktadowcy na

»Sledczego™ oraz fakt, ze nowe technologie dostarczajg studentom gotowe rozwigzania.

Oddziatywanie wykorzystania Tl na proces dydaktyczny

Wszystkie wymienione aspekty zostaty przez wykladowcoOw ocenione jako wykazujace tendencje do
pozytywnego wptywu na proces dydaktyczny. Najbardziej doceniane sa kwestie organizacyjne, dotyczace
porzadkowania materiatow (posiadanie wszystkiego w jednym miejscu, efektywno$¢ zarzadzania
materiatami dydaktycznymi), sprawnosci komunikacji i zarzadzania grupami studenckimi. Wedlug
wyktadowcow zastosowanie TI zwigksza atrakcyjnos¢ przekazu oraz powoduje, ze wygodniej jest zadawac
i sprawdzaé prace zaliczeniowe. Najwiecej watpliwosci budzita samodzielno$¢ pracy studentow nad

zadaniami.



8G=N eZSY8IMZ SluBMOpAISpZ B eZSYBIMZ B BZSYSIMZ SBIU IUe ‘ezs[siuwz siu Iuy = ezsleluwz m ezsleluwz siuemophospzm
BIUEZBYSAA
%001 %06 %08 %0.L %09 %085 %0 %0¢€ %02 %0L %0

nzeyazid Jsoulfoyeny

BlUBZONBU 2SOUMAYYSLT

oeid eluezpmelds | eiuemepez epobApy

yoAuzakpephp poisw iloeydepe epobApy

yoshuzakpephp poisw eluemAreizppo ejig

iwinpuspnis iwednib eluezpeziez ysoumipys;g

Iwejuspnys az Ifoeyiunwoy Isoumelds

noslsiw wAupsl m oBsyisAzsm eiuepeisod epoBAppy

iwiAuzoApepAp Iwejeusiew IwAusemw eluezpkziez ssoumipisig

258[ez s10yes) M S[eUS}BW BU MOJUSPN]S SIS siusidnyg

ILelUBPEZ pEU MO}USPN}S Aoeld Jsousizpowes

moomopepAm waluepz Apjadse suoluaiwAm eu niuezoneu m || eluelsAzioyim siuemireizppQO

AulAoeynpa padsy

Wykres 6 Oddzialywanie wykorzystania TI w nauczaniu na wymienione aspekty zdaniem wykladowcow



Wykorzystanie urzadzen mobilnych w procesie dydaktycznym

Wyktadowcy deklarujg czgste korzystanie z urzadzen mobilnych w wigkszos$ci kategorii. Najrzadziej,

urzadzenia mobilne sg wykorzystywane do komunikacji z pomoca techniczna.

Wykorzystanie urzadzen mobilnych w procesie
dydaktycznym przez wyktadowcow
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Wykres 7 Wykorzystanie urzqdzen mobilnych w procesie dydaktycznym przez wykiadowcow

Wykorzystanie TI w trakcie procesu sprawdzania wiedzy i umiejetno$ci

Na pytanie odnoszace si¢ do wykorzystania nowych technologii w procesie sprawdzania wiedzy
I umiejetnosci, jedna osoba nie udzielita odpowiedzi, za$ 4 udzielity odpowiedzi: technologia nie nadaje
si¢ do sprawdzania wiedzy, wolg tradycyjne metody, online tylko podczas pandemii, korzystatabym, gdyby
bylo mozna.

12 o0s6b odpowiedzialo na to pytanie, wskazujac czestotliwos¢ uzywania narzedzi Tl do
sprawdzania wiedzy i umiejgtnosci, tj. 6 0sob stwierdzito, ze nie korzysta, po dwie: w duzym stopniu,
w niewielkim stopniu i po jednej: rzadko i prawie zawsze.

Jako uzasadnienie niekorzystania z technologii mozna przytoczy¢ wypowiedz ,,Po pandemii juz nie
sprawdzam wiedzy w sposob zdalny. Uwazam, ze bylto to nieskuteczne. Wszyscy $ciggali, nie stuchali
wykladow, nie wilaczali kamer 1 "Smiali mi si¢ w twarz", gdy prositam, zeby chociaz to zrobili w trakcie
zaliczenia.” Inna z wykladowczyn stwierdza ,,Nie korzystam. Brak jasnych wytycznych czy po

zakonczeniu stanu pandemii mozna przeprowadza¢ egzaminy poprzez Forms”.



WYKORZYSTANIE TECHNOLOGII W PROCESIE SPRAWDZANIA
WIEDZY I UMIEJETNOSCI STUDENTOW

Zakres wykorzystania Liczba odpowiedzi
Metody sprawdzania wiedzy z wykorzystaniem TI 36
Formy aktywnosci studentow 11
Przygotowanie i udostgpnianie materiatow 9
Komunikowanie si¢ ze studentami 4
Archiwizacja osiagnie¢/efektow 4
Inne formy 3

Tabela 6 Wykorzystanie technologii informacyjnych w procesie sprawdzania wiedzy i umiejetnosci studentow
Sposrod 36 osob, ktére opisaty rozne metody sprawdzania wiedzy z wykorzystaniem T1, 11 respondentow
wskazato na przeprowadzanie egzaminow, testow z uzyciem MS Forms; 8 na stosowanie testow online, 6
na quizy wiedzy, 6 na zadania udost¢gpniane w MS Teams, 4 na rézne rodzaje egzamindéw, jedna osoba
wskazata wykorzystanie ,,wejSciowki”.

Przyktadem jest wypowiedz jednej z badanych ,,na testach w formie "open book" pozwalam
korzysta¢ z notatek elektronicznych (na laptopach lub tabletach); natomiast same testy odbywaja si¢ na
papierze, aby zapobiec komunikowaniu si¢ studentéw online w czasie pisania testu”.

Dla 9 wyktadowcoéw narzgdzia Tl shuza do przygotowania i udostgpniania materiatéw dla
studentow, gldwnie prezentacji, zadan, prac pisemnych, projektow.

11 os6b zwrocito uwage na aktywnosci studentéw, stuzace sprawdzeniu ich wiedzy i umiejetnosci,
tj. wykonywanie prac pisemnych w formie elektronicznej (2), wykonanie prezentacji (2), pracy na
wspolnych dokumentach (2) oraz uzywanie Internetu na zajeciach, pracy w SPSS, w MS Word, przesylanie
réznych prac w wersji elektronicznej, prezentowanie rozwigzan.

Dla 4 badanych istotne sa kwestie zwigzane z komunikowaniem sig, tj. umieszczenie informacji
zwrotnych (2) oraz ogolnie komunikowanie si¢ (2).

Takze dla 4 badanych wazna jest archiwizacja efektow ksztalcenia w formie elektroniczne;.

3 badanych wskazato, ze wykorzystuje narzedzie Tl w zaleznosci od potrzeb, uzywa ich do sprawdzenia

czy praca jest oryginalna oraz stosuje je do porOwnywania osiagni¢¢ 1 wnioskowania.

Wykorzystanie sztucznej inteligenciji w dydaktyce

Sposrod wszystkich respondentow 36 osob deklaruje, ze nie korzysta ze sztucznej inteligencji. Jedna z osob
bardzo wyraznie zaakcentowata swoja dezaprobate stowami: ,,Wystarczy, ze studenci korzystaja z tego, ja
nie mam zamiaru”.

2 osoby nie udzielily odpowiedzi na to pytanie, dwie uznaly, ze nie wie jak na to pytanie

odpowiedzie¢, jedna stwierdzita, ze nie umie korzysta¢, a jedna, ze dopiero o tym mysli.



2 osoby zadeklarowaty poczatek pracy ze sztuczng inteligencja. Jedna z nich stwierdza ,,Dopiero zaczynam

si¢ z nig zapoznawac, ale widz¢ duzy potencjal w zakresie wspierania dydaktyki, zwlaszcza na poziomie

koncepcyjnym”.
WYKORZYSTANIE SZTUCZNEJ INTELIGENCJI
PRZEZ WYKLADOWCOW

Sposob wykorzystania Liczba wskazan

Szukanie lub tworzenie materialow do zajgé 11

Praca na zajgciach 5

Sprawdzanie wiedzy 3

Tlumaczenia 2

Tabela 7 Wykorzystanie sztucznej inteligencji przez wykladowcow
Wyktadowcy, ktorzy korzystaja ze sztucznej inteligencji (Al), w wickszosci uzywaja ja do tworzenia lub
szukania materiatow dydaktycznych (11) w tym: szukanie argumentéw do dyskusji grupowych,
opracowanie studium przypadku, propozycje dodatkowych materiatow, przygotowanie konspektu zaje¢,
strukturalizacja materiatu, szukanie sposobow uatrakcyjnienia zaje¢, generowanie obrazow.

W ramach pracy na zajeciach (5) wskazujg na etyczne wymiary korzystania z Al, generuja
odpowiedzi na pytania zadawane ad hoc, prosza studentow by oni wyszukiwali informacje w czasie zajec,
pokazujg mozliwosci, ktore Al daje, dyskutujg o wiarygodnosci zrodet.

W sprawdzaniu wiedzy Al pomaga w: przygotowaniu testu (2) oraz sprawdzeniu poprawnosci
jezykowej scenariuszy zaj¢¢. Tak o tym mowi jedna z badanych ,,Gdy jestem bardzo zmg¢czona, a przede
mng duzo pracy, prosz¢ ChatGPT Zeby sprawdzil moje scenariusze zaj¢¢ pod wzgledem stylistyki
I poprawnosci jezykowe;j”.

Poza dydaktyka Al jest pomocne w translacji (proofreadingu) (2).

Dylematy dotyczace korzystania z Al obrazuja stowa ,,Jeszcze nad tym mysle. Ale nie zamierzam
udawac, ze to nie jest atrakcyjne narzedzie. Troche boje si¢ wprowadzi¢ SI do zaje¢, bo wtedy NA PEWNO
studenci bedg z tego korzysta¢ w zwigzku z zajeciami moich Kolegow 1 Kolezanek. Mam pewne obawy ze
wzgledu na innych... (podzigkowania dla P. Prof. Marcinkowskiej za regulacje dot. uzycia Sl - brawo za
dziatanie z wyprzedzeniem!”

W kontekécie Al wsréd badanych pojawit si¢ postulat, dotyczacy zwigkszenia ,liczby sal
wyposazonych w sprzet komputerowy w takim wymiarze, aby mozna byto prowadzi¢ zajecia (¢wiczenia)

z wykorzystaniem narz¢dzi Al w ich trakcie”

Kompetencje TI nabyte w trakcie pandemii

Na pytanie o dalsze wykorzystanie umiej¢tnosci informatycznych i doswiadczen nabytych w okresie
kryzysowej edukacji zdalnej w trakcie pandemii 2 osoby nie udzielity odpowiedzi i dwie kolejne
stwierdzily, ze ich to pytanie nie dotyczy. W jednym przypadku badana osoba podkreslita, ze pandemia

niczego nie zmienita.



7 0s6b zadeklarowalo, ze nadal wykorzystuje wszystkie umiejetnosci i doswiadczenia z okresu pandemii,
dwie potwierdzity, ze wykorzystuja, dwie — ze wykorzystuja w wigkszos$ci.

UMIEJETNOSCI I DOSWIADCZENIA Z OKRESU KRYZYSOWEJ EDUKACJI ZDALNEJ
NADAL WYKORZYSTYWANE W PROCESIE KSZTALCENIA

Rodzaj umiejetnosci/doswiadczen Liczba odpowiedzi
Konkretne funkcjonalnosci MS Teams 58
MS Teams (ogdlnie) 34
Inne formy pracy 12
Inne aplikacje 10

Tabela 8 Kompetencije nabyte przez wykladowcow w trakcie kryzysowej edukacji zdalnej nadal wykorzystywane w procesie ksztalcenia
Badani zadeklarowali, ze najwazniejsze dla nich informatyczne narzedzie postpandemiczne to MS Teams
(34) (,,Teams jest boski”), wymieniajgc przy tym r6zne funkcjonalnosci tej aplikacji, ktore sg dla nich nadal
istotne w pracy dydaktycznej (58). Nalezg do nich: komunikowanie si¢ (12), umieszczanie dokumentow
dla studentow (w tym audio i wideo) (11), zespoty przedmiotowe (7), archiwizacja efektow ksztalcenia (6),
prowadzenie zaj¢¢ online (4), prowadzenie indywidualnych konsultacji (3) i seminarium (3),
wspotdzielenie dokumentéw (2), przekazywanie dokumentdéw przez studentdw (2), praca zespolowa (2),
spotkania online (2) oraz odpracowywanie zaje¢¢, egzaminy, dyzury i zadania.

Pomimo tego, ze MS Teams jest wykorzystywany przez badanych, to jednak nie pozostajg oni
bezkrytyczni, co obrazuja wypowiedzi: ,, Wykorzystuj¢ Teamsy jako narzgdzie komunikacji ze studentami,
tam zamieszczam materiaty, tam zamieszczam zaliczenia i nie robi¢ na wlasnym komputerze backupow,
wigc jesli co$ si¢ zadzieje w Teamsach i1 stracg dane, nie mam jak udowodni¢ efektow ksztatcenia.” oraz
,jeden z wyktadow prowadze online (przez Teams) z niejasnego dla mnie powodu. To znacznie zmniejsza
komfort i standard pracy. Myslg, ze prawdopodobnie plan zostat Zle utozony i nie powinno si¢ tak zatatwiac,
bo i dla studenta, i dla prowadzacych to dodatkowe obciazenie i koszty”.

Wsrod innych aplikacji (10), ktére wymieniali badani znalazly si¢: MS Forms, narzedzia Google,
narzedzia MS, platformy do spotkan, platformy do tworzenia zasobdéw edukacyjnych, Padlet, Zoom.

Wsrdd innych form pracy (12) badani wymienili: webinaria (3), testy (3) oraz praca online, zdalne

konferencje, tworzenie narzedzi badawczych, quizy, praca projektowe oraz zebrania.

Z kolei na pytanie o umiej¢tnosci informatyczne i doswiadczenia nabyte w okresie kryzysowej
edukacji zdalnej w trakcie pandemii, ktore przestaty by¢ potrzebne wyktadowcom 2 osoby nie udzielity
odpowiedzi, za$ 3 uznaly, ze ich to pytanie nie dotyczy, jedna — ze pandemia niczego nie zmienita, jedna —
ze ogranicza korzystanie z narzedzi informatycznych, jedna uznata, ze taka forma kontaktu jest obcigzajaca
i naduzywana.

38 0sob zadeklarowato, Ze nie ma takich narzedzi, Ze sa przydatne, ze wszystkie sg przydatne.



Uszczegbdltawiajac swoje odpowiedzi, wsrdd osob, ktore wymienity umiejetnosci, z ktérych po pandemii
nie korzystaja (13) znajduja si¢: prowadzenie zajec online (7), testy online/Forms (2), egzaminy online,
tworzenie grup, zadania, korzystanie z réznych programéow.

Uzasadniajgc swoje wypowiedzi, pojawily sie¢ miedzy innymi takie opisy ,,lepsza komunikacja
wydarza si¢ w trakcie spotkan na zywo, a forma online pozostaje elementem zastepczym dla sytuacji
nadzwyczajnych.”

,Z narzedzi informatycznych korzystam jedynie, gdy wymaga tego proces nauczania lub specjalne
potrzeby studentow. Staram si¢ o jak najczestszy kontakt bezposredni ze studentami.”

,.Niestety studenci zaczeli od czasu pandemii zasypywaé pracownikOw mailami w blahych
sprawach, ktore powinni rozwigza¢ podczas zaje¢ lub dyzurow, a wiec ta forma kontaktu stala sie

problemem.”

T1 a Specjalne Potrzeby Edukacyjne

Na pytanie dotyczace specjalnych potrzeb edukacyjnych studentow i studentek 35 os6b nie udzielito
odpowiedzi, za$ 6 wskazalo, ze ma takie osoby w swoich grupach nie podajac szczegotow.

Pozostali badani wymienili w sumie 43 kategorii dysfunkcji, w tym: stuchu (9), wzroku (7), autyzm
(7), niepetnosprawnos¢ ruchowa (3), ADHD (3), rézne (2), choroby przewlekte (2), dysleksja (2) oraz
zaburzenia emocjonalne, zaburzenia psychiczne, problemy zdrowotne, uszkodzenie aparatu mowy,

depresja, trudnosci w skupieniu uwagi a takze uzdolnienia. Dodatkowg kategorig byta hospitalizacja.

Na pytanie o wykorzystanie TI do realizowania specjalnych potrzeb edukacyjnych studentow 35
osOb nie udzielito odpowiedzi, 3 stwierdzily, Zze nie stosuja dostosowan, 1 ze nie dostrzega SPE, 2 zZe
dostosowuje materiaty do potrzeb.

Wsrod 22 wskazan odnoszacych si¢ do wykorzystania nowych technologii w realizacji specjalnych
potrzeb edukacyjnych studentow 1 studentek, wymieniane byty: wysytanie lub udostepnianie materiatow w
wersji elektronicznej (6), zwigkszenie czcionki/powiekszenie materiatu (3), forma prezentacji (2), zmiana
lub dostosowanie zadan (2) oraz kontakt zdalny, komunikacja przez MS Teams, MS Forms, udostgpnianie
zadan na rzutniku, transkrypcje, nagrania filmowe, hybrydowa forma zadan, umozliwienie nagrania zajec.

Wsréd innych form dostosowan (bez wykorzystania technologii informacyjnych) wymieniono

w sumie 5 dziatan: propozycje innego terminu (2), elastyczno$¢ czasowa (2) oraz indywidualizacja.

Na pytanie o wsparcie uczelni w zakresie realizowania SPE studentéw 35 osob nie udzielito
odpowiedzi, 8 stwierdzito, ze nie otrzymuje wsparcia, 6 Ze nie potrzebuje wsparcia.
11 badanych wskazalo na potrzebe szkolen, 3 na konsultacje ze specjalista uczelnianym ds. oséb

z niepelnosprawnosciami, jedna na rekomendacje w tej kwestii.



2 badanych zauwazylo, Zze studentom towarzyszyt ttumacz j¢zyka migowego, jedna osoba doswiadczyta
zamiany sali ze wzglgdu na osobg jezdzaca na wozku, jedna zauwazyta, Ze jej student miat wypozyczony

laptop z uczelni.

Na pytanie o wsparcie, ktorego wyktadowcy oczekiwaliby od uczelni, aby moc realizowacé specjalne
potrzeby edukacyjne studentow 36 osob nie udzielito odpowiedzi, 7 stwierdzito, ze nie wie, jakiego

wsparcia by oczekiwato, 5 — uznalo, ze nie potrzebuje, nie zgtasza i nie oczekuje wsparcia, jedna osoba —

ze zadnego.
OCZEKIWANIA RESPONDENTOW ZWIAZANE Z POMOCA UCZELNI'W REALIZACJI
SPECJALNYCH POTRZEB EDUKACYJNYCH STUDENTOW I STUDENTEK
Rodzaj oczekiwanego wsparcia Liczba odpowiedzi
Sprzet 5
Podnoszenie kompetencji 4
Wsparcie specjalistow 3
Rozwigzania systemowe 3
Inne 3
Tabela 9 Oczekiwania wykiadowcow zwigzane z pomocq uczelni w realizacji specjalnych potrzeb edukacyjnych studentow i studentek

5 deklaracji respondentow odnosi si¢ do sprzetu, ktéry mogiby ich wspiera¢: komputera, sprzetu do
komunikowania sig¢, gtadkiego ekranu, lepszego tacza internetowego i windy w budynku na ul. Spiskie;.

4 osoby oczekiwatyby wsparcia w zakresie podnoszenie kompetencji: wigcej szkolen (3) oraz
wymiany do§wiadczen pomigdzy wyktadowcami.

3 osoby chciatyby wsparcia ze strony specjalistow: takich, ktéorzy moga pomode, wsparcia
informatyka w przygotowaniu zaje¢, mozliwosci przygotowania zaje¢ pod indywidualng opieka specjalisty.
Tak o tym mowi jedna z respondentek ,,zeby naprawd¢ mnie przygotowac¢ do pracy ze studentami SPE, to
potrzebne bylyby zajecia 1:1 - gdzie ja przy pomocy specjalisty opracowuje na nowo moje materiaty, slajd
po slajdzie, zadanie po zadaniu” oraz ,,Pomoc informatyczna w przygotowywaniu zaje¢ (prezentacji
z dzwigkiem 1 napisami) samo oprogramowanie to za mato.”

Wsrod rozwigzan systemowych (3) zaproponowano: zmiang przepisoOw dotyczacych przyjmowania
kandydatow na studia nauczycielskie, stabilne §wiatto w pracowniach oraz tatwg identyfikacj¢ przestrzeni.

Korekta przepisow obejmowac by miala ,,zmiany rozporzadzen w sprawie przyjmowania na studia
nauczycielskie o0sob z zaburzeniami zachowania, osobowosci, nadpobudliwosci, problemami
Z opanowaniem kompetencji migkkich.”

Inne rozwigzania (3) obejmowaly transkrypcje, thumaczenie filmoéw oraz prezentacje na potrzeby
0s0b z niepelnosprawnosciami.

Uzasadnienia oczekiwan brzmiatly migdzy innymi nastepujaco ,,Sprzet do komunikowania si¢
(komputer zaopatrzony w mikrofon 1 kamere), gltadki ekran bez emisji zaktécen wizualnych, stabilne

$wiatlo w salach (bez drgan), tatwa identyfikacja przestrzeni (oznakowanie ciggéw komunikacyjnych i sal,



zeby studenci ze specjalnymi potrzebami tatwo mogli trafi¢ na zajecia), wymiana dos§wiadczen pomigdzy
wyktadowcami.”

,» I ranskrypcji, thumaczenia filmow, prezentacji na potrzeby 0séb z niepetnosprawnoscia wzrokowa
1 stuchowa. Skoro kto$ przyjal osoby z niepelnosprawnosciami na studia, to powinien im zapewni¢ réznego
rodzaju dostosowania a nie zrzuca¢ to na pracownikéw naukowo-dydaktycznych, ktérzy zarabiaja marne
4 tysiace ztotych...”

,»Irudno powiedzie¢, bo potrzeby bywaja bardzo rézne, a uczelnia stara si¢ raczej wychodzi¢ im
naprzeciw. Z kwestii uniwersalnych konieczna jest winda na Spiskiej. Potrzebne sg tez szkolenia/warsztaty
jak radzi¢ sobie ze studentami ze specjalnymi potrzebami, zwlaszcza z zakresu zaburzen zdrowia
psychicznego. Bardzo dobre bylo szkolenie z zakresu dostosowania materialow dydaktycznych do potrzeb

0sob ze SPE. Warto je kontynuowacé, poszerzajac np. o aplikacje wspierajace osoby ze SPE.”

Uwagi dodatkowe

Na koniec respondenci mogli podzieli¢ si¢ swoimi przemys$leniami i uwagami na temat nowych technologii

w edukacji. Ponizej prezentujemy wybrane.

W kontekscie pracy ze studentami:

»Moje doswiadczenia sg takie, ze przede wszystkich z konkretnymi studentami pracuj¢ na
jednym/max dwu programach, jak jest ich za duzo to one utrudniaja prac¢ obu stronom”

»tudenci lubig kontakt przez MS Teams, usprawnia to kontakt z nimi, porzadkuje materiaty
dydaktyczne oraz efekty ksztatcenia”

»Wazna jest jakos$¢ 1 atrakcyjno$¢ prezentacji wizualnych”

,»Za duzo technologii moze przykry¢ fakt, ze mamy mato do powiedzenia albo nie chcemy wchodzi¢
w bliskie relacje ze studentami.”

»Studenci po wstepnym zainteresowaniu technologiami chetnie wracajg do tradycyjnych form nauki
wskazujac na znaczenie bezposrednich kontaktow 1 poznania wielozmystowego”

»Wykorzystywanie TI bardzo usprawnia proces dydaktyczny, pozwala na szybsza komunikacje,
studenci sg lepiej doinformowani, a prace zaliczeniowe zbieraja si¢ same”

W dobie rozwoju nauki i technologii, nie wyobrazam sobie niekorzystania z technologii
przynajmniej w ramach przedmiotow, ktore prowadze; stuza do researchu naukowego, do tworzenia
aktywnosci podczas zaj¢¢, do wykonywania prac grupowych przez studentéw podczas zajec”

,Bezposrednio od moich studentow tego nie ustyszalam, ale skarzyli si¢ kolezance, ze uzywam zbyt
wielu narzedzi (trzech) i ze to im przeszkadza, bo ciagle trzeba si¢ czego$ uczy€, a oni nie czuja si¢ za

bardzo "techniczni". Ot taka ciekawostka.”

W kontekscie sztucznej inteligencji:



»Wydaje mi si¢, ze warto zwroci¢ uwage na rozw6j Al i narzedzi z tym zwigzanych, gdyz
(r)ewolucja Al zmieni w niedtugim czasie oblicze catej edukacji do$¢ radykalnie i nie powinnis$my pozostaé
w tyle, tzn. nie umie¢ z niej korzysta¢ i wykorzystywa¢ do wlasnych dydaktycznych celow!”

»dugerowanie, ze sztuczna inteligencja ma by¢ dopuszczalna zarowno w procesie dydaktycznym,
jak i w sposobie weryfikacji wiedzy to bardzo grube nieporozumienie.”

,2Uwazam, ze studenci powinni przej$¢ obligatoryjnie szkolenia z etycznego wykorzystania chat
GPTi AlI”

W kontekscie doskonalenia siebie i procesu dydaktycznego:

,Niestety wielu wyktadowcom wcigz brakuje kompetencji informatyczno-medialnych”

,Osobiscie potrzebowatabym szkolen na temat korzystania z roznych aplikacji, ktore przydajg si¢
pracownikom naukowym. W zasadzie korzystam z tych programow i w takim zakresie w jakim nauczg si¢
samodzielnie w domu lub poprzez dopytywanie innych pracownikow. Ale fajnie bytoby aby$my byli troche
bardziej na biezacg z roznymi mozliwosciami jakie daja nam dostgpne programy i aplikacje. Gdybym si¢
w ogole o nich dowiedziala, chetnie bym korzystata.”

,»Chciatabym, aby byly na to wygospodarowane duuuuzee fundusze. Mozliwo$¢ pracy
w srodowisku VR jako symulacji zaje¢ w klasie szkolnej to wspaniata opcja - byloby swietnie, gdybySmy
mogli to zaproponowac studentom”

,»53 dzi$ niezbedne, utatwiaja i wzbogacaja proces nauczania - uczenia si¢, ale pod warunkiem, ze
nie traci si¢ czgsci zaje¢ na walke ze sprzetem i ze sa w uczelni realizowane istotne potrzeby wyktadowcow

dotyczace np. oprogramowania”

Odno$nie formy dyzuréw (wybrane)

,Moim zdaniem nalezy wprowadzi¢ tylko zdalng forme dyzurow. Od 3 lat nie pojawil si¢ u mnie
na dyzurze stacjonarnym ani jeden student. Wszyscy kontaktujg si¢ przy pomocy poczty APS lub Teamsow.
Dyzury to przezytek.”

»Zwiekszenie dostgpnosci tego kanatu komunikacji. Obecnie bezuzyteczne staty sie dyzury
stacjonarne. Wszyscy moi Studenci OD LAT korzystaja z technologii w celach komunikacji i konsultacji”

,Aplikacja MS Teams stala sie jednym z najszybszych, najbardziej efektywnych i najchetniej
wykorzystywanych narzedzi do kontaktu ze studentami a takze innymi wyktadowcami. Z moich
doswiadczen wynika, ze studenci znacznie chetniej wykorzystuja te forme komunikacji anizeli spotkania
twarzg w twarz podczas dyzurow stacjonarnych. Dlatego postuluje o mozliwo$¢ realizowania
regulaminowych dyzuréw w tej wtasnie formie.”

,2Uwazam, ze dyzury powinny odbywac si¢ on-line, za pomocg aplikacji Teams. Studenci czgsto
pracuja i wykorzystuja aplikacje do przekazywania informacji poza godzinami dyzuru, na ktére zawsze
odpowiadam. Dyzury stacjonarne powinny zosta¢ zniesione, poniewaz nie spetniajg oczekiwan studentow

(studenci nie przychodza na dyzury stacjonarne, ale kontaktujg si¢ za pomocg Teams).”



,2Uwazam, ze dyzury w dobie Internetu nie powinny odbywac si¢ w formie stacjonarnej, lecz za
pomoca aplikacji Teams. Studenci czgsto pracuja i wykorzystujg aplikacje Teams do przesytania informacji
poza godzinami dyzuru, na ktore zawsze odpowiadam. Czesto prosza tez o indywidualne rozmowy poza
godzinami dyzuru, na ktére zawsze wyrazam zgode. Uwazam zatem, ze dyzury stacjonarne powinny zostac¢
zniesione, poniewaz nie spelniaja one oczekiwan studentdw (studenci nie przychodza na dyzury

stacjonarne, ale kontaktujg si¢ za pomocg Teamsow).”

Inne uwagi:

,»Wczoraj wybuchta afera z wyciekiem 50 tysigcy danych wrazliwych z ALAB (sie¢ laboratoriow
medycznych). APS MUSI mie¢ pienigdze na profesjonalne zabezpieczenie danych - nie da si¢ tego robic¢
sitami pracownikéw - amatoréw (reakcja [...] na informacje¢, ze sprzet w pracowni komputerowej ma
ustawienia, ktore powoduja zapamigtywanie haset dostepu do Teams/Office: ,,nie mamy czasu”; reakcja
dziatu obstugi IT na moj monit o zmiang oprogramowania antywirusowego z ROSYJSKIEGO Kaspersky
na inny — rok). JesteSmy tatwym tlupem. Moze potrzeba szkolenia z zakresu bezpieczenstwa (ale nie
terrorystycznego, jak w ub. roku, cho¢ tamto bylo nawet ciekawe): jak chroni¢ swoje dane i czym grozi ich
utrata, czym grozi ujawnienie danych studentéw itp.”

»Moja refleksja jest taka, ze ksztalcimy ludzi, ktérzy ida do szkot. Bardzo czgsto te szkoty sa lepiej
wyposazone niz nasza uczelnia pod katem sprzgtéw informatycznych. Jak my mamy przygotowywac ludzi
do pracy, skoro jesteSmy technologicznie w PRLu? Sami czg¢sto nie umiemy obstuzy¢ tablicy
interaktywnej, bo nie mamy z tym styczno$ci. To my powinniSmy by¢ tym miejscem, w ktory pokazuje,
co studentow spotka w szkole, a poki co jest na odwrot. Nie moéwige juz o przedpotopowym ustawieniu
fawek 1 wyposazeniu sal...”

»Mam wrazenie, ze czgs¢ 0sOb niepotrzebnie obawia si¢ postepu technologicznego i tego co on za
sobg niesie jak np. dzialalno§¢ w mediach spolecznosciowych. Moim zdaniem trzeba zwigkszy¢ nacisk na
ich wykorzystanie 1 takze nauczy¢ osoby postugiwania si¢ nimi, a nie koniecznie unika¢ 1 mowic¢ tylko
0 szkodach jakie ze sobg niosg.”

»Studenci powinni by¢ uczeni podczas przedmiotu "Umiejetnosci studiowania", Ze pierwszym
kanatem kontaktu z prowadzacym sa spotkania na zajeciach i dyzury, a dopiero kolejnym, jezeli
wczesniejsze nie sg mozliwe w danej sprawie, powinni si¢ wysyta¢ maila, pisa¢ na Teams, itp.”

»Korzystanie z nowoczesnych technologii jest $cisle zwigzane z udostepnieniem wiasnych
opracowan, a tu jest problem z prawami autorskimi i moja niech¢¢ do udostgpnienia materialow.
Potrzebowalbym wsparcia Uczelni w zakresie ochrony naszych materiatow edukacyjnych”

,.Nigdy wiecej edukacji zdalnej! Nie rozumiem, dlaczego niektore wyktady wcigz sg realizowane

w takiej formie? Nie stuzy to ani studentom, ani wykladowcom. Obniza jako$¢ 1 efektywnos$¢ zajec.”



Whioski
Wirtualne narz¢dzia komunikacji, takie jak spotkania wirtualne i czat, oraz bardziej tradycyjne
metody komunikacji, takie jak e-mail i rozmowy telefoniczne, sg rOwnie istotne w pracy
dydaktycznej.
Platforma MS Teams odgrywa dla wyktadowcow APS istotng rolg w organizacji pracy
I komunikacji z studentami. W tym kontekscie szczegolnie istotny wydaje si¢ apel o zmiang formy
dyzurow nauczycieli akademickich.
Wyktadowcy wykorzystuja réznorodne narzedzia do udostepniania materialdéw oraz wspierania
procesu nauczania.
Istnieje potrzeba poprawy w obszarach zwigzanych z wyposazeniem sal oraz gotowoscia do zakupu
sprzgtu i oprogramowania.
Bardzo waznym aspektem jest zadbanie o dostgp i utrzymanie wysokiej jakosci potaczenia
internetowego na terenie catej uczelni oraz regularna aktualizacja oprogramowania i dbatos¢
0 sprawnos$¢ sprzetu w salach dydaktycznych.
Wykorzystanie technologii informatycznych w nauczaniu jest postrzegane jako bardzo korzystne
| przyczynia si¢ do poprawy réznych aspektow procesu nauczania i uczenia si¢. Jest grupa
nauczycieli akademickich, ktorzy stale si¢ doskonalg i chcieliby doksztatca¢ si¢ w tym zakresie
takze z pomoca uczelni.
Istnieje wyrazna potrzeba dalszego rozwijania i wykorzystywania technologii informatycznych
w dydaktyce, aby zwigkszy¢ efektywno$¢ nauczania oraz zwigkszy¢ zaangazowanie i skuteczno$é
studentoéw. Wsparcie uczelni w tej kwestii bytoby nieocenione.
Urzadzenia mobilne 1 aplikacje staly si¢ waznym narzedziem w procesie dydaktycznym dla
wykladowcow akademickich, umozliwiajac szybka komunikacje, dostep do potrzebnych

materiatdéw oraz efektywne zarzadzanie zadaniami.



Wyniki badan przeprowadzonych wsrod studentow

Poziom kompetencii informatycznych i sposéb ich podnoszenia

Studenci poproszeni o ocene swoich kompetencji informatycznych na skali od 1 do 5, deklarowali je

$rednio na poziomie 3,35 (Min=1, Max=5, Me=3, Mo=3, Ske= 0,01, K=-0,031).

Deklarowany poziom kompetencji informatycznych

studentow

Liczba respondentéw
e
N B OO 0 O N B
O O O O O o o o
N

1 2

59
43
- 1 B
2 L]
3 4

Deklarowany poziom kompetencji informatycznych

Wykres 8 Deklarowany poziom kompetencji informatycznych studentow

N=139

Test Levene’a wskazuje, ze wariancje w porownywanych grupach nie sg jednorodne (F(3, 1510) = 5,55;

p < 0,001). Ze wzgledu na istotny wynik testu Levene’a analiz¢ wariancji przeprowadzono z korektg

Welcha. Wystepuja istotne statystycznie rdéznice pomigdzy czterema kolejnymi pomiarami poziomu

kompetencji informatycznych studentéw, choé¢ obserwowany efekt jest staby (F(3, 537,72) = 15,35;

p < 0,001; w?=0,027). Poziom kompetencji informatycznych studentéw z pierwszego pomiaru jest istotnie

nizszy niz poziom z trzeciego pomiaru (p = 0,021; d = -0,19; 95%Clsmicy[-0,35; -0,02]), lecz istotnie

wyzszy niz poziom z czwartego pomiaru (p < 0,001; d = 0,42; 95%Cl;s:micy[0,16; 0,63]). Poziom

kompetencji informatycznych studentéw z drugiego pomiaru jest istotnie wyzszy niz poziom z czwartego

pomiaru (p < 0,001; d = 0,57; 95%Cl:s:micy[0,28; 0,74]). Poziom kompetencji informatycznych studentow

z trzeciego pomiaru jest istotnie wyzszy niz poziom z czwartego pomiaru (p <0,001; d = 0,65;

95%C Iréinicy[0a34; 0182])

DEKLAROWANY POZIOM KOMPETENCJI INFORMATYCZNYCH
STUDENTOW W ZALEZNOSCI OD POMIARU

Data pomiaru N M SD
Czerwiec 2020 515 3,75 0,98
Luty 2021 496 3,86 0,87
Luty 2022 364 3,93 0,88
Styczen 2024 139 3,35 091

Tabela 10 Deklarowany poziom kompetencji informatycznych studentow w zaleznosci od pomiaru



Na pytanie czy i w jaki sposob studenci podnosza swoje kompetencje informatyczne 25 osob udzielito
odpowiedzi, ze nie podnosi swoich kompetencji informatycznych, jedna, ze chce je podnies¢, a jedna nie
udzielita odpowiedzi w ogole.

RODZAJ AKTYWNOSCI PODEJMOWANYCH PRZEZ STUDENTOW
UKIERUNKOWANYCH NA DOSKONALENIE SIE W ZAKRESIE NOWYCH TECHNOLOGII

Rodzaj aktywnosci Liczba wskazan
Ksztatcenie na uczelni 59
Korzystanie z Internetu 46

Samoksztatcenie 44

Inne osoby jako zrodlo wiedzy 14
Aktywnosci zawodowe 8
Inne dziatania 6

Tabela 11 Rodzaj aktywnosci podejmowanych przez studentow ukierunkowanych na doskonalenie si¢ w zakresie nowych technologii
Istotnym elementem doskonalenia si¢ w zakresie nowych technologii jest dla studentéw uczelnia (59),
W tym zajgcia realizowane na niej (49), wykonywanie zadan i projektow (9) oraz konieczno$¢ czgstego
korzystania z komputera podczas nauki (1).

Studenci wskazywali takze na role Internetu w poszerzaniu swoich umiejetnosci (46): szukanie
w Internecie informacji, rozwigzan probleméw i instrukcji (19), korzystanie z kursow, szkolen i webinarow
(11), korzystanie z réznych spolecznosci internetowych (6), korzystanie z poradnikéw i filmow na
YouTube (po 5 osob).

Do innych aktywnosci ukierunkowane na samodzielne zdobywanie wiedzy i1 umiejgtnosci
w zakresie nowych technologii (44) naleza: praktyka (11), rozne formy samoksztalcenia (8), samodzielne
rozwigzywanie problemow (7), czytanie i $ledzenie nowych wiadomos$ci/nowinek (po 4), uczenie si¢
nowych programoéw (3), poznawanie nowych narzedzi, uczenie si¢ programowania i korzystanie
z warsztatéw (po 2), korzystanie z ksigzek (1).

Studenci korzystajg takze z pomocy innych osob (14), do ktorych naleza: bardziej doswiadczone
osoby (7), znajomi (5), oraz forma tutoringu kolezenskiego 1 dzieci (po 1 osobie).

Takze aktywnos$ci zawodowe sg dla studentéw sposobem doskonalenia si¢ (8).
Do innych aktywno$ci naleza (6): poszerzanie wlasnych zainteresowan (3) oraz dodatkowe zajecia, zakup

laptopa, pomoc znajomym (po 1).

Wypowiedzi, ktore obrazuja powyzsze kategorie sa nastepujace:

,Dopiero gdy napotykam problem to szukam w Internecie sposobu rozwigzania go i w ten sposob
si¢ ucze radzi¢ sobie z nim w przysztosci”

,Duzo teraz dowiaduje si¢ nowych rzeczy na zajeciach z Informatyki, ale rowniez obserwuje konta

mowigce o ciekawych stronach czy o uproszczeniu sobie Excela.”



,Pracuje przy komputerze, co jaki$§ czas uzywam nowych aplikacji, rozwigzan by przyspieszy¢
sobie prace”

»otaram si¢ nauczy¢ czegokolwiek ciezko pracujac na zajgciach obracajacych sie wokot
komputeréw, poniewaz moje zaleglosci w takich programach jak przyktadowo Excel, Word, s3 moim
duzym kompleksem.”

»Znakomitymi zajeciami z TI ze znakomitym prowadzacym (serio :))” (w$rdod wymienionych

w pozytywnych kontekstach prowadzacych byli mgr Bardzinska oraz dr Romaniuk)

Uzasadnienie negatywnych odpowiedzi:
,,Nie robi¢ z tym nic, bo nie interesuje mnie to”
,Nie podnosze, cho¢ chcialabym w przysztosci przejs¢ kursy, ktore pozwolityby mi opanowaé

programy jak Excel na wyzszym poziomie.”

Rozwigzania wykorzystywane w pracy dydaktycznej

Komunikacja migdzy wyktadowca a studentem odbywa si¢ gtownie za posrednictwem czatu, e-maila oraz
instrukcji opisujacych zagadnienia i zadania wysylanych przez wyktadowce. Funkcjonalno$ci MS Teams
sa wykorzystywane czgsto, gldéwnie w zakresie organizacji pracy na zajeciach 1 komunikacji
z wyktadowcami. Nagrywanie wykladow 1udostgpnianie ich studentom ma miejsce, ale nie jest
powszechne. Niska popularnoscig ciesza si¢ indywidualne rozmowy telefoniczne oraz indywidualne
spotkania wirtualne wyktadowcy ze studentem. Wirtualne spotkania z grupa studentow sa o wiele bardziej
powszechne niz indywidualne. Niewielu studentow spotkato si¢ z czgstym zastosowaniem MS Forms jako
narzedzia do ewaluacji, sondazu lub przygotowania tzw. wejscidowki oraz z czgstym wykorzystaniem
wspotdzielenia plikow z promotorem w trakcie pisania pracy dyplomowej lub z zespotem w trakcie
zespotowej nad projektem zaliczeniowym. Zadania MS Teams rowniez nie sg czg¢sto stosowanym

rozwigzaniem.
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Wykres 9 Wykorzystanie rozwigzan TI w ramach zajeé dydaktycznych zdaniem studentow



Na pytanie, jakie inne rozwigzania, ktore nie zostaty wymienione, pojawily si¢ w procesie dydaktycznym,
23 osoby nie udzielity odpowiedzi, 40 osoby uznaly, ze wszystkie si¢ pojawity (lub nie ma innych
rozwigzan), 33 osoby nie potrafity wskaza¢ innych rozwigzan.

INNE DZIALANIA WYSTEPUJACE W PROCESIE DYDAKTYCZNYM
WYMIENIONE PRZEZ STUDENTOW

Rodzaj dziatania Liczba wskazan
Korzystnie z konkretnego oprogramowania 23
Roézne formy realizowane przez wyktadowcow 18
Korzystanie z aplikacji i oprogramowania (ogoélnie) 16
Inne dziatania 7

Tabela 12 Inne dzialania wystepujgce w procesie dydaktycznym wymienione przez studentéw
Wsrod oprogramowania, z ktorego korzystaja wyktadowcy w procesie dydaktycznym (27), studenci
wymieniali: Kahoot (13), Mentimer (4), MS Excel (2), oraz Canva, MAXQDA, SPSS, Slido (po jednym
wskazaniu).

Studenci pisali takze ogolnie o oprogramowaniu lub aplikacjach, ktore sa stosowane na zajeciach
(16): quizy (4), filmy (3), ksiazki elektroniczne (2) oraz tablice online, tablice interaktywne, wirtualne mapy
mysli, strony edukacyjne, strony z zadaniami, programy graficzne, MS Office (po jednym wskazaniu).

Wyktadowcy realizuja takze nie wymienione we wczesniejszych pytaniach formy pracy
dydaktycznej (18), do ktorych naleza: zgrywanie 1 udostepnianie prezentacji/materialdw/nagran (6), zajecia
i wyktady prowadzone w formie hybrydowej (3), komunikacja z uzyciem aplikacji internetowych (MS
Teams, Messenger) (2), oraz ¢wiczenia sprawdzajace w formie gier, nagrywanie zadan studentoéw,
stworzenie zespotu dla calego roku lub kierunku, zadania e-learningowe, interakcje na wykladzie ze
stuchaczami poprzez telefon, seminaria i praca z promotorem online, udostepnianie przez wykladowcow
wlasnych stron, prezentowanie nowego sprzgtu (po jednym wskazaniu).

Sposrod innych dziatan na uczelni (7) studenci wymienili: uatrakcyjnianie zajeé, prace tworcza,
elektroniczne zlecenie wypozyczenia ksigzek, skanowanie materialdéw dla calej grupy przez
przedstawiciela, odgrywanie scenek, prezentacje multimedialne robione przez studentow, mozliwo$é
korzystania z wlasnego sprz¢tu (po jednym wskazaniu).

Wisrdd glosow studentow pojawila si¢ jedna wypowiedz, ktora odniosta si¢ do faktu, ze w ofercie
rozwigzan technologicznych brakuje tych, ktore sprzyjatyby pracy zespotowe;.

Ponizsze cytaty obrazuja podane kategorie:

,»Zdalne uczestnictwo w zaje¢ciach w przypadku choroby - bardzo dobre rozwigzanie.”

,»Zespot MS Teams zawierajacy caly kierunek na danym roku badz caty kierunek niezaleznie od
roku, razem z wyktadowcami, umozliwiajacy wpisywanie termindw zaliczen 1 sledzenie ich na biezaco”

,»Ksigzki w formacie elektronicznym. Elektroniczne zlecenia na wypozyczenie ksigzek (super

rozwigzanie!).”



,Droga komunikacji jest gldwnie poprzez MS Teams, przez ktory wysylamy dokumentacje
wykonanych zadan. Czgsto korzystamy z Teams, ale jako dodatek do zajg¢ stacjonarnych. W kontekscie
pracy z promotorem: na tym etapie pracy nad dyplomem jestem umoéwiona z promotorem na konsultacje
zdalnie - jest po prostu wygodniej, pisz¢ prace na komputerze i konsultacje tez sa "w komputerze". Podczas
rozmowy, mozemy udostepni¢ ekran, aby odnie$¢ si¢ do konkretnego fragmentu pracy. Osobiscie
praktykuje tez korespondencje¢ na czacie. Gdy chce zaja¢ jakie$ pytanie promotorowi to pisze wiadomos¢.
Gdy chcg si¢ zapyta¢ odnosnie do jakiego$ fragmentu pracy to dotagczam screena do wiadomosci.”

,,.Sprawdzanie zapami¢tanych wiadomos$ci na zajeciach za posrednictwem Kahoot, odpowiadanie

na zagadnienie za pomocg Mentimeter”

Wsparcie uczelni dotyczace wykorzystania TI w uczeniu sie

Odpowiedzi studentow na pytanie dotyczace wsparcia uczelni w wymienionych zakresach wskazuja, ze
studenci w wielu przypadkach nie wiedza, co uczelnia moze im zaoferowaé. Najnizej oceniana jest
gotowos¢ do zakupu oprogramowania i sprzg¢tu oraz mozliwo$¢ wypozyczenia sprzetu, lecz sg to rowniez
kategorie w ktorych najliczniejszym wskazaniem byt brak wiedzy na ten temat. Podobnie jest w przypadku
oceny dbatosci o aktualizacje oprogramowania. Prawie polowa respondentdw nie ma wiedzy na ten temat,
aw przypadku reszty odpowiedzi rozktadaja si¢ w miar¢ rownomiernie. Mozna uznaé, ze najlepiej oceniane
jest wyposazenie sal i dostepnos¢ oprogramowania, gdyz w tych przypadkach ponad 50% wskazan to dobre
lub bardzo dobre wsparcie. Dbatos¢ o sprawnos¢ sprzetu komputerowego w salach dydaktycznych oraz
rozwigzywanie problemow technicznych na biezaco réwniez sg oceniane dobrze lub bardzo dobrze przez
ponad 40% respondentéw. Z drugiej strony wida¢ brak wiedzy studentdéw na temat wsparcia oferowanego

przez uczelni¢ oraz negatywny oglad sytuacji.
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Wykres 10 Ocena wsparcia uczelni dotyczgcego wykorzystania technologii informatycznych w dydaktyce dokonywana przez studentow

Na pytanie otwarte jakiego wsparcia oczekiwaliby studenci od uczelni w kwestii wykorzystania technologii

informatycznych w uczeniu si¢ 11 os6b nie udzielito odpowiedzi, 12 wyrazito, ze nie ma oczekiwan, 8 nie



potrafito takich wskazaé, 7 stwierdzilo, ze obecnie jest w porzadku, 2 osoby chcialyby dostatecznego
wsparcia, za$ jedna wigkszego.

OCZEKIWANE WSPARCIE OD UCZENI W OBREBIE WYKORZYSTANIA
TECHNOLOGII INFORMATYCZNYCH W UCZENIU SIE

Rodzaj oczekiwanego wsparcia Liczba wskazan
Dostep i jako$¢ sprzetu oraz faczy internetowych 55
Rozwigzania organizacyjno-techniczne 35
Kwestie zwigzane z oprogramowaniem 20
Kompetencje i nastawienie wyktadowcow 12
Dostep do szkolen i zrodet naukowych 11
Udzielanie wsparcia studentom 8

Tabela 13 Oczekiwane przez studentéw wsparcie od uczeni w obrebie wykorzystania technologii informatycznych w uczeniu si¢
Badani studenci wskazywali na znaczenie wsparcia uczelni w zakresie zwieszenia dostepu do dobrej
jakos$ci sprzetu oraz taczy internetowych na terenie kampusu (55). W tej kategorii najwazniejsze bylo
poprawienie zasi¢gu i szybkosci wifi (28), a w dalszej kolejnosci dobrze wyposazone sale informatyczne
(wieksze, wigcej ich na terenie uczelni, bez problemoéw z siecig czy aktualizacjg systemu) (6), zakup
nowoczesnych urzadzen w tym komputerow (6), dostep do sal — miejsc z komputerami, np. do czytelni
otwartej w stalych godzinach (8-18) (7), dostgp w salach do oprzyrzadowania (przej$ciowki, kable,
gniazdka, przedluzacze zeby podlaczy¢ sprzet do pradu/ rzutnika) umozliwiajacego podiaczenie sprzgtu
(4), trwate podlaczenie do wifi po zalogowaniu na uczelni (3) i ogdlnie dostep do sprzetu (1).

Studenci wskazywali takze na konkretne rozwigzania organizacyjno-techniczne (35), ktore bytyby
dla nich wazne. W$rdd nich wymienione zostaty: obowigzkowe nagrywanie i udost¢pnianie materiatow
I wyktadow przekazywanych w sposob uporzadkowany, w tym takze wystgpien gosci uczelni (13),
mozliwo$¢ korzystania z wyktadéw w formie zdalnej (6), czgstsze 1 obowigzkowe korzystanie z aplikacji
MS Teams (w tym dyzury online i komunikowanie si¢) (4), udostgpnianie ksigzek i podrecznikow
w formacie pdf oraz zgoda na udziat w zajg¢ciach w formie zdalnej dla tych osob, ktore nie mogg dojechac
(po dwa wskazania), oraz udostepnienie wigkszej liczby filméw instruktazowych, wsparcie w notowaniu
na urzadzeniach elektronicznych, natozenie na wyktadowcow obowigzku odpisania na maila w ciagu
okreslonego czasu, wypozyczenie laptopow studentom, weekendy nauki zdalnej na studiach
niestacjonarnych, mozliwo$¢ zamowienia newsletteréw z kazdego instytutu, wpisywanie ocen 1 obecnosci
do systemu USOS, tego co przynosi efekty na innych uczelniach.

Inng kategorig oczekiwan byly kwestie, ktore odnosity si¢ do oprogramowania (20). Wsrod nich
studenci apelowali o wigcej bezptatnego oprogramowania (w tym Canva pro, pakiet Office, SPSS, inne
programy ktore sa na uczelni) (7), USOS na i0Os (5), nowsze wersje oprogramowania (4), bardziej
rozbudowane i czytelne poradniki pobierania oprogramowania (w tym obstugi USOS czy Outlook) (2) oraz

tatwiejszy dostep do iBuka dla Apple i baza dostgpnych narzedzi i aplikacji w podziale na kategorie.



Studenci chcieliby mie¢ takze dostep do szkolen i zrodet naukowych (11). Proponowali szkolenia,
np. z MS Office, PowerPoint, aplikacji potrzebnych do pracy dyplomowych i projektow czy Chat GPT (7),
dostep do baz naukowych (2) oraz lepszy dostep do bibliotek online, wigcej interaktywnych testow,

Respondenci mieli takze oczekiwania wobec wyktadowcow (12), w tym chcieliby aby nauczyciele
mieli wigkszg otwarto$¢ i lepsze kompetencje w zakresie technologii (3), lepiej ttumaczyli trudne
zagadnienia (3), a takze prowadzili cieckawe zajecia z nowa wiedzg, zmienili nastawienie wobec problemow
technicznych studentdw, usprawnili komunikacje¢, zachecali do postugiwania si¢ technologiami,
pokazywali na wlasnym przyktadzie jak si¢ korzysta z programéw oraz aby byla przejrzysta informacja
0 tym, kto si¢ czym zajmuje i do kogo mozna si¢ zwrdci¢ o pomoc.

Studenci chcieliby takze by¢ wspierani (8) poprzez: mozliwos¢ skonsultowania sposobu edycji
dokumentow (edycji), otrzymanie pomocy w instalacji oprogramowania, pomoc z problemami
technicznym, pomoc w wyszukiwaniu informacji oraz szeroko rozumiane wsparcie finansowe.

Ponizej zaprezentowano przykladowe cytaty z wypowiedzi studentow:

»Zakupienia nowoczesnych urzadzen oraz przeprowadzenia szkolen z zakresu informatyki do nauki
uczniéw w klasach 1-3”

,Poprawa zasiggu WIi-Fi na terenie uczelni, gdyz cz¢sto pojawia si¢ problem z potaczeniem
w niektorych salach, co utrudnia branie udziatu w zajeciach i ich prowadzenie”

,Gruntownej wymiany sprzetu, gdyz komputery nie sg3 w stanie pracowaé na tyle szybko, zeby
programy si¢ nie lagowaty.”

,Lepszego opisu kto si¢ czym zajmuje i do kogo w z jakim problemem mozna si¢ zglosi¢. Ostatnio
si¢ dowiedziatam, ze informatycy sa rowniez w budynku B. Powinna tez by¢ dtuzej, a przede wszystkim
w statych godzinach otwarta czytelnia, gdzie z komputera mozna skorzystac. Raz jest od 8, ale tylko do 15,
nastepnego dnia od 10 do 18. Powinna by¢ otwarta od 8 do 18 codziennie, aby moc w peini wykorzystaé
jej zasoby, w tym rowniez sprzg¢towe.”

»Zadbanie o to, zeby nie bylo probleméw technicznych w salach wyktadowych, ktore notorycznie
si¢ powtarzajag i co zajgcia trzeba 1§¢ po Pandw Informatykéw. Naleza do nich m. in. problem
z wyswietlaniem prezentacji na projektorze, znikajgca co chwilg prezentacja na projektorze, nie dziatajacy
mikrofon.”

,,Dobrego Internetu na terenie catej uczelni, nalozenia obowigzku na wyktadowcé6w do odpowiedzi
na maila w ciggu maksymalnie 10 dni, wstawiania prezentacji przez wyktadowcow na Teams”

,Ciekawych zaje¢ z nowg wiedza a nie powtarzanie tego co byto w podstawowce”

,Przede wszystkim lepiej rozbudowane sale informatyczne przystosowane do ilosci studentow. Sale
s3 niewygodne i niedostosowane do takiej ilosci studentow.”

,Udostepniania materialéw przez wyktadowcoéw w sposob ulozony, zorganizowany, na jednej

platformie z logicznymi podziatami na kategorie czy daty”



»Wypozyczenia laptopa do pracy i do studiow do konca roku. Pomogloby mi to w lepszej
organizacji, a nie sta¢ mnie na sprawnie dziatajacego laptopa.”

,Mozliwos¢ zdalnych zaje¢ nie tylko za odgorng zgoda, ale tez dla tych ktorzy po prostu danego
dnia nie moga by¢ na uczelni, czy nie maja jak dojechac a chcieli by uczestniczy¢ w zajegciach po uprzednim
wyrazeniu checi.”

»Mozliwosci konsultacji ze specjalistami z uczelni np. przy edycji dokumentow, prezentacji, zeby
"nieprawidlowo" wyedytowany plik nie obnizat oceny”

»Na studiach niestacjonarnych powinny by¢ weekendy nauki zdalnej. Pobyt w godzinach 8-20
W sobot¢ i niedziele co drugi weekend naprawde jest meczacy dla pracujacych studentow.”

»Wigkszej dostepnosci ksigzek w formacie elektronicznym, latwiejszego dostepu do sal
komputerowych. Domyslam sie, Ze ten ostatni jest na studiach dziennych. Niestety, studenci zaoczni tego
dostepu nie maja lub nie wiedza, ze moga go miec.”

,,Baza dostepnych aplikacji i narzedzi. Nie tylko Teams ale inne aplikacje, linki do stron, z ktorych
przyszli alby obecni pedagodzy mogliby wykorzystywaé do pracy. Wykladowcy dzielg si¢ nimi na
¢wiczeniach, ale taka baza wiedzy podzielona na kategorie bytaby przydatna. Kazdy z wyktadowcow
podaje cze$¢ i wielu rozne.”

,Mozliwo$¢ korzystania za darmo z programéw, na ktorych pracujemy na uczelni np. llustrator”

,Potrzeba kabli HDMI i przejsciowek. Nowych sprawniejszych komputeréw do pracowni
komputerowej, ktore poradza sobie z programami graficznymi itp. Potrzeba nowego oprogramowania,
poniewaz postugujemy si¢ ze starych wersji programéw w instytucie, ktore sa juz nie aktualne; istnieja
nowe wersje programow, ktore maja nowe, bardziej rozwinigte funkcje, ktdrych studenci nieposiadajacych
wlasnych licencji nie poznaja, wigc jesteSmy ograniczeni, tym co jest.”

»Dostep do komputeréw dla osob, ktore nie majg dostepu do technologii czy Internetu o kazdej
mozliwej porze, poki uczelnia si¢ nie zamknie.”

,Przydataby si¢ prosta instrukcja obstugi w przypadku programéw takich jak USOS, czy poczta
Outlook, z ktérych w szkotach podstawowych 1 ponadpodstawowych w wielu miejscach nadal si¢ nie
korzysta.”

,Pomoc z wszelkimi problemami technicznymi, brak podej$cia w stylu: jesli student nie ma sprzetu

lub oprogramowania, to nie moze np. zaliczy¢ kolokwium, do ktérego ten program jest konieczny”

TI jako przeszkoda w uczeniu sie

Na pytanie czy 1 w jakim zakresie technologie przeszkadzaja w uczeniu si¢, 60 osob stwierdzito, ze nie
dostrzegaja takiego problemu (technologie nie stanowig przeszkody), 9 osob nie odpowiedziato na to

pytanie, 6 uznalo, Ze nie wie, 2 napisato, ze w sporym zakresie, za$ jedna — ze w malym zakresie.



TECHNOLOGIE INFORMACYJNE JAKO PRZESZKODA W UCZENIU SIE

W OPINIACH STUDENTOW
Rodzaj przeszkody Liczba odpowiedzi
Kwestie techniczne 29
Kompetencje 25
Oddziatywanie na mozliwosci psychiczne i intelektualne 16
Inne aspekty 11

Tabela 14 Technologie informacyjne jako przeszkoda w uczeniu si¢ w opiniach studentéw
Studenci zwrocili uwagg, ze gtdéwna przeszkoda w uczeniu si¢ z wykorzystaniem nowych technologii sa
kwestie techniczne (29), w tym: problemy z Internetem (9), brak dostepu do odpowiedniego /aktualnego
oprogramowania/technologii (6), brak sprzetu (5), zbyt staby lub niesprawny sprzet (5), niekorzystne
(rozpraszajace, zbyt odlegte) rozmieszczenie sprzetu w salach (2), oraz brak oprzyrzadowania (np. kabli,
przejsciowek) i koniecznos¢ ciaglego logowania si¢ na uczelni.

Druga kategorig wskazang przez studentow sa kompetencje (24), rozumiane jako: brak lub zbyt
niskie kompetencje wiasne (12), brak kompetencji wyktadowcow (5), utrudniona/nieprzejrzysta/zaburzona
komunikacja z wyktadowca (4), brak zrozumienia systemOw/programéw komputerowych (3) oraz
doswiadczenie.

15 badanych zauwaza negatywne oddzialywanie technologii na mozliwosci psychiczne
| intelektualne, w tym: rozpraszanie (na zajgciach/przez wielo$¢ reklam) (9) oraz trudno$ci w czytaniu,
ograniczanie kreatywnos$ci, rozleniwianie, oduczanie myS$lenia, odciaganie od pracy, przeciazenie
aktywnosciami online czy nawet ,,zatrzymanie pracy mozgu”.

Wsrod innych aspektow (13), ktore studenci uwazajg za przeszkoda znajdujg si¢: btedne tresci
podczas wyszukiwania/stata koniecznos¢ werytikacji (3), brak mozliwosci powrotu do ¢wiczen z zajec,
zdalne wyktady, brak motywacji do uczestniczenia w zaj¢ciach online, brak dostepu do wsparcia, zabijanie
czasu gdy kto$ nie uczy si¢ niczego nowego na zajeciach, mato czytelny system informacji uczelni (wiele
stron), konieczno$¢ tworzenia dodatkowej dokumentacji online.

O przeszkodach studenci wypowiadali si¢ nastepujaco:

»Czasem przy szukaniu informacji na dany temat pojawia si¢ wiele btednych lub
niedoprecyzowanych tresci.”

,»Czasami mysle, ze za duzo rzeczy robimy w przestrzeni szukania, szykowania si¢ online. Czasami
brakuje mi pracy tylko z sama ksigzka albo bez uzywania telefonu, bo nie raz on rozprasza. Cz¢$¢ studentow
1 tak wtedy robi co innego niz na zaj¢ciach”

,Zabieraja mi 1,5h podczas ktorych nie dowiaduje si¢ niczego nowego a jedynie powtarzam to co
juz wiedziatam od podstawowki”

,,W tym, Ze czego nie zrozumiem na ¢wiczeniach to nie moge do tego wroci¢ w domu albo w drodze
do pracy, bo nie mam laptopa ani komputera :( wigc nie moge si¢ tego pouczy¢ w domu pomimo tego ze

bardzo bym chciata.”



»Same technologie dla mnie nie stanowig problemu bardziej informacje jakie sa np. zawarte
w Internecie. Sa one po prostu sprzeczne i cztowiek bardzo czesto si¢ gubi. Ja dopiero na 3 roku
dowiedzialam si¢ o stronach naukowych. Chciatabym, zeby o tym moéwili wczesniej.”

,»W niektorych salach na uczelni projektor umieszczony jest w rogu sali, przez co studenci siedzacy
z drugiej strony sali maja ograniczong widoczno$¢, dodatkowo w niektorych salach tablica jest
umieszczona pod rozwijalnym ekranem koniecznym do korzystania z projektora, przez co korzystanie
Z obu urzadzen jest niemozliwe. Wygodniejsze w uzytkowaniu sg rowniez tablice na kred¢ niz na mazaki
(pisanie czesto jest niemozliwe, gdyz pismo jest niewidoczne, lub przypadkowo si¢ $ciera)”

sJestem z Edukacji Artystycznej, jak juz wyzej wspomnialem korzystamy na zaje¢ciach
z wyspecjalizowanych programow graficznych, montazowych i 3D. Na Spiskiej jest pracownia
komputerowa, ale tamtejsze komputery nie daja sobie rady z bardziej zlozonymi programami - wieszaja
sig, dlugo przetwarzaja procesy oraz wychodzi "brak odpowiedzi". Na zajgcia studenci przychodza ze
swoimi laptopami. Kolejna kwestig jest potaczenie laptopow do telewizorow, brakuje kabli HDMI i nie ma
si¢ jak polaczy¢, jest problem z wyswietlaniem tresci na zajeciach - prezentacji, filmow, etc. Plus, kolejny
problem, niektérzy majag MacBooki, ktore nie majg wejscia HDMI, wigc potrzebne sg przejsciowki - jest
chyba jedna na caly instytut, ale zastanawiam si¢ czy to nie jest czyjas prywatna.”

,,Czesto programy uzywane przez uczelnie nie sg zaktualizowane np. Excel czy Word 2010 na
ktérych pracujemy na zajgciach, co utrudnia konczenie prac w domu, poniewaz wigkszo$¢ uczestnikow ma
najnowsze aktualizacje programow na swoich urzadzeniach”

,,Nie bardzo zrozumiaty system z tym USOSEM, Teamsem, Outlookem”

,»Ograniczaja, ale nie utrudniaja, szczegdlnie, gdy odnosza si¢ do "spoteczno$ci akademickie;j",
ktora jest... hmmm... moze nie: wykluczona cyfrowo, ale mocno do tytlu w kontekscie wykorzystywania
technologii cyfrowych. By¢ moze to wynika z pewnej kultury uczenia si¢ przez cale zycie - czyli, ze
naukowcy chetnie poglebiajg wiedze, ale w zakresie ich zainteresowan merytorycznych, a nie w zakresie

otaczajacego $wiata (bo przeciez o tym jest technologia)”

Oddzialywanie wykorzystania T1 na proces dydaktyczny

Wyniki wskazuja, Ze studenci generalnie pozytywnie oceniaja wplyw wykorzystania technologii
informatycznych na rozne aspekty nauczania, wskazujac przede wszystkim wygode posiadania
wszystkiego w jednym miejscu, sprawno$¢ komunikacji oraz wygodg¢ zadawania i sprawdzania prac.
Jednakze istniejg obszary, takie jak skupienie si¢ na materiale w trakcie zaje¢ 1 samodzielno$¢ pracy nad

zadaniami, gdzie wptyw technologii jest oceniany jako mniej jednoznacznie pozytywny.
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Wykres 11 Oddziatywanie wykorzystania technologii informatycznych w nauczaniu na wybrane aspekty procesu dydaktycznego wedliug

studentow



Wykorzystanie urzadzen mobilnych w procesie dydaktycznym

Studenci stosunkowo czesto wykorzystuja urzadzenia mobilne i aplikacje w procesie dydaktycznym.
Jedyna kategorig, w ktoérej studenci nie korzystaja z urzadzen mobilnych lub robig to rzadko jest

komunikacja z pomocg techniczng.

Wykorzystanie urzadzen mobilnych w procesie
dydaktycznym przez studentow

Korzystanie z udostepnionych materiatéw 12 47 7
;% Szybkie wyszukiwanie informacjiad hoc [l 12 35 -
wn
g Dokumentacja wiasnej pracy z zaje¢ [N 028 45 [ Y 2
ra
g Komunikacja z pomoca techniczna | 33 11 SN
g’_ Komunikacja z innymi studentami W45 31 . 8
? Komunikacja z wyktadowcami 24 64 5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Wskazania

mNie korzystam Korzystam rzadko Korzystam czesto mKorzystam prawie zawsze lub zawsze

N=139

Wykres 12 Wykorzystanie urzgdzern mobilnych w procesie dydaktycznym przez studentow

WyKkorzystanie sztucznej inteligencji w uczeniu sie

Na pytanie odnoszace si¢ do wykorzystywania przez studentow Al w uczeniu si¢ 79 oséb zadeklarowalo,
ze nie korzysta, 4 osoby chca si¢ nauczy¢, 3 osoby nie udzielity odpowiedzi, 2 stwierdzity, ze boja si¢ Al,
za$ jedna — Ze nie interesuje si¢ tym.

ZAKRES WYKORZYSTANIA SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

PRZEZ STUDENTOW
Wykorzystanie Al w procesie uczenia si¢ Liczba wskazan
Szukanie informacji, inspiracji, materialow 45
Upraszczanie/korygowanie pracy 17
Kreowanie nowych materiatow 12
Inne 7

Tabela 15 Zakres wykorzystania sztucznej inteligencji przez studentow
Wsrod 50 studentow, ktorzy korzystajg z Al 43 wykorzystuje ja do wyszukiwania: informacji (15),
inspiracji (6), pytan i odpowiedzi (5), rozwigzywania probleméw (3), a takze do sprawdzenia wiadomosci
(3), wyjasnienia pojec¢ (3), znajdowania artykutow (2), pomystow (2), przyktadow (2), oraz wyktadow, baz
danych, innych punktéw widzenia, bibliografii.
19 0s6b stosuje Al do uproszczenia swoje pracy lub jej korekty. I tak streszczajg dlugie teksty (4),
parafrazuja (3), wyszukuja btedy (2), rozwijaja zagadnienia (2), korzystaja z synoniméw (2), thumacza



teksty, rozwiagzuja proste zadania jezykowe, opracowuja zagadnienia egzaminacyjne, merytorycznie
poprawiajg teksty.

12 0s06b kreuje nowe materiaty z uzyciem Al: plany pracy (3), listy najwazniejszych informacji (2),
prezentacje (2), prace pisemne (2), grafiki (2) oraz recenzje ksigzki.

Sposrod innych odpowiedzi (7) pojawity sie: do nauki (2) oraz dyskusja, wsparcie, do kolokwium,

do notatek.

Wsrod wypowiedzi studentow na temat Al pojawily si¢ miedzy innymi takie:

»Na biezaco zadaje pytania do Chatu GPT, ale ma on wiele niedociagnig¢, wigc staram si¢
sprawdzac¢ kazda nabytg tam informacje, prosze o sprawdzenie wiarygodnos$ci danych, rozwini¢cie danych
zagadnien. W skrocie pozwala mi on zdoby¢ zarys lub Kieruje, gdzie moglabym dalej szuka¢ informacji/na
jaki temat. Nigdy nie jest on wiarygodnym zrodlem. Wielokrotnie zapytany o potwierdzenie autentycznos$ci
zrodet korygowal si¢, ze takowe "jednak nie istnieja". Oprocz chatu GPT zdarza mi si¢ korzysta
z darmowych programéw generujacych grafik”

,»ozukam informacji po czym i tak je sprawdzam, poniewaz Al nie jest idealna i czgsto si¢ myli”

»Na pewno wykorzystywanie technologii typu Chat GPT tworzy mozliwo$¢ btedu, poniewaz
informacje podawane przez sztuczng inteligencje moga nie by¢ zaktualizowane, nieaktualne lub
uproszczone. Czgsto zrodta, ktére podaje Chat GPT nie istniejg lub nie da si¢ ich sprawdzi€. Jezeli cztowiek
nieumiejetnie korzysta z takich mozliwosci, to moze doprowadzi¢ do niskiej jakos$ci prac/ tresci itd.”

»Czasami prosz¢ sztuczng inteligencje¢, aby pomogta mi skroci¢ moje kilkustronowe notatki

w notatke, ktora bedzie wymienia¢ rzeczy od punktéw. Robig to tylko, aby zaoszczgdzi¢ czas.”

I te uzasadniajace brak korzystania z Al:
,»Nie uzywam, nie jest to bardzo rzetelne zrodto - zdarza mu sie popetnia¢ btedy.”
,.Nie korzystam, jestem przeciwko”
,Jak na razie wytwory Al w zakresie mojego zainteresowania zawodowego mnie §mieszg.”
,»Nie wykorzystuje, te rdzne czaty mnie przerazajg”
,INie korzystam ze sztucznej inteligencji, poniewaz posiadam wiasng.”
»Nie zdarza mi si¢ z niej korzysta¢, ale wiem, ze chat GPT jest popularng metoda na

przygotowywanie prac na zaj¢cia wsrod wielu studentow”



TI a Specjalne Potrzeby Edukacyine studentdéw

Na pytanie o wiasne specjalne potrzeby edukacyjne odpowiedziato twierdzaco jedynie 6 osdb, wymieniajac
dysleksje (4), dyskalkuli¢ (1) oraz ADHD (1). 131 nie udzielito odpowiedzi na to pytanie, 2 stwierdzity, ze
nie wiedza.

Jednak w odpowiedziach na kolejne pytania pojawilo si¢ wiecej informacji, tak jakby grupa
studentéw z SPE byla liczniejsza.

Studenci odpowiadajac na pytanie o sposéb, w jaki technologie informacyjne oddziatuja na
realizowanie ich SPE wskazaty, ze: maja problem z obstugg niektérych programu i potrzebujg wsparcia
innej osoby, moga nagrywa¢ wyktady, dluzej pisa¢ i robi¢ zadania na komputerze. Zauwazaja, ze
potrzebuja wigcej czasu. Ale tez doceniaja: stownik, ktoéry pomaga pisaé poprawnie, oddziatywanie
wielozmystowe, mozliwo$¢ kontaktu online z wyktadowcami.

Jedna osoba stwierdzita, ze technologie informacyjne nie wptywaja na jej realizacje SPE.

Odpowiadajac na pytanie o sposob, w jaki nauczyciele akademiccy wykorzystuja technologie
informacyjne by realizowa¢ SPE studentow, osoby ze SPE, zwrécily uwage na wydhluzenie czasu
egzaminow, dodatkowe spotkania online z wyktadowcami, upraszczanie informacji i przekazywanie ich
przez poczte lub komunikatory. Jedna osoba uznata, Ze pracuje tak jak reszta grupy, jedna, Ze nauczyciele
nie wykorzystuja technologii do wsparcia, dwie, Ze nie wie.

Wsrdd pakietu wsparcia od uczelni w zakresie realizowania SPE studentow wymieniane s3:
spotkania online, pomoc psychologiczna, kontakt mailowy, dopisanie do listy, wyrozumialo$¢,
indywidualne komunikaty i dostosowania od wyktadowcow, posiadanie asystentki, MS Office
z mozliwoscig powigkszenia tekstu, zrozumienie i pomoc w realizacji niektorych zadan,

2 osoby nie otrzymujg wsparcia, jedna nie wie Czy otrzymuje.

To co byloby pomocne dla studentow w zakresie realizowania ich SPE, to miedzy innymi: lepsze
dostosowania na egzaminach (przedtuzenie czasu o 10 minut nie wystarcza), spersonalizowanie, dodanie
do grup na MS Teams, pomoc i wyrozumiato$¢. Pie¢ 0sob uznato, ze ma wszystko czego potrzebuje, dwie

nie wiedzg co byloby pomocne.

Uwagi dodatkowe

Wsrod luznych uwag studentdw na temat wykorzystania technologii informacyjnych w uczeniu si¢
pojawily si¢ takie, ktore miaty charakter refleksyjny (trzeba by¢ na biezaco, trudno byloby z nich
zrezygnowac, technologie utatwiajg szukanie informacji 1 uczenie si¢, komunikacje¢, dostep do materiatow
iich tworzenie, trzeba by¢ krytycznym w odniesieniu do wynikow wyszukiwania, zaburzaja zdrowie). Byly
takze takie, ktore sugerowaty powrot do edukacji zdalnej chociaz w czgsécei, wigkszej otwartosci nauczycieli
na wykorzystanie technologii, gotowosci do dzielenia si¢ prezentacjami ze studentami, podawanie
materialow w wersji uporzadkowanej, lecz takze by nie ograniczali si¢ tylko do prezentacji (takze jako

zaliczenia), by sprawniej si¢ komunikowali ze studentami. Badani ponawiali swoje uwagi dotyczace



ulepszenia dziatania i zasiggu Internetu na uczelni, dostgpu do programu SPSS na terenie uczelni (w
czytelni), weryfikacji prac studentéw pod katem tworzenia jej przez Al, a takze pilnowania by si¢
wylogowywaé ze swoich kont na uczelni. Proszono takze o weekendy zdalne dla studentow zaocznych,
dostep do edytowanych wersji dokumentacji do praktyk czy sprawozdan.

Do przyktadowych wypowiedzi naleza:

,,Od zawsze uczy si¢ nas tych samych programéw - Word i Excel, jednak mimo tego wielu moich
rowiesnikoOw nie potrafi z nich spontanicznie korzystaé, co utrudnia prace. Warto bytoby wprowadzi¢
obowigzkowe kursy zamiast zaje¢ na oceng/zaliczenie, poniewaz presja zwigzana z konieczno$cig
uzyskania oceny utrudnia skupienie si¢ na nauce programow.”

,Prezentacja w PowerPoint czesto jest naduzywana jako forma zaliczenia ¢wiczen. Ta forma nie
powoduje przyrostu wiedzy czy nabywania umiejetnosci, jedynie marnuje czas studentow, ktorzy
najczesciej tworza ja na zasadzie kopiuj wklej, a podczas przedstawiania prezentacji przez pozostatych
studentow z grupy, przegladaja social media lub graja w gry na smartfonach lub laptopach”

,Uwazam, ze projektory sa duzo lepsze od telewizorow (jezeli chodzi o przedstawianie
materialdw/prezentacji podczas zajec)”

,» W programie moich studiow jest do§¢ duzo praktyk, z ktérych przygotowujemy sprawozdania. To
dos$¢ duzo dokumentdéw. Z niezrozumiatych dla mnie wzgledéw nie dostajemy wersji edytowalnej. Musimy
wypelnia¢ je recznie, co znacznie spowalnia pracg i sprawia, ze dokumenty s3 mato czytelne. Czy nie
mozna bytoby wprowadzi¢ standardu dostarczania studentom takich dokumentéw w wersji edytowalne;j?”

»Wyktadowcy powinni posiada¢ juz po tylu latach umiejetnosci w zakresie obstugiwania aplikacji
Teams oraz np. podtaczania projektora, a wiele z nich wciaz nie pamigta, jak to zrobi¢.”

,Uwazam, ze jesli wyktadowca deklaruje, ze bedzie zamieszczal na Teamsie materialy z zajec,
powinien robi¢ to konsekwentnie 1 udostgpniac te same wersje prezentacji, z ktorych korzysta na zajeciach”

,,Nie uwazam, zeby technologia w jakims$ bardzo wysokim zakresie wplywata na poziom edukacji,
tzn. technologia przydaje si¢, zeby co$ zwizualizowac (przez rzutnik lub telewizor). Wszystkie te elementy
poruszane w powyzszym kwestionariuszu po prostu ulatwiajg, usprawniajg prace oraz ulatwiaja
komunikacje z wykladowcami; co jest oczywiscie na plus. Tzn. mdj kierunek nastawiony jest na prace
tworcza, wigc waznym aspektem jest wizualizacja oraz ogladanie rzeczy, ale myslac jak pedagog, uwazam,
ze zadania mozna réwnie dobrze realizowac analogowo, co nie wptywa na poziom zdobytej wiedzy przez
uczniéw/studentow. Ale, powtdrze, technologia jest wsparciem, utatwieniem oraz usprawnieniem pracy.”

»Podreczniki 1 notatki w pdfach to jedyne co ocalito moj kregostup przed pgknieciem”

,Niektorzy prowadzacy sprawiaja wrazenie negatywnie nastawionych do korzystania
z jakichkolwiek technologii w ramach zajg¢/komunikacji i przez to tez oczekuja chyba od studentow, ze
roOwniez oni nie bedg w ramach swojej pracy korzysta¢ z takich rozwigzan, co jest ograniczajace i czgsto
wplywa negatywnie na wyniki pracy. W kwestii komunikacji powoduje to, np. ze proste watpliwosci lub

problemy pozostaja w stanie zawieszenia na dlugie tygodnie, a mozna bytoby zatatwi¢ to w kilka chwil.”



,Obserwuje chorobe klawiaturowa u innych - pdki nie nacisng klawisza to nie wiem, a gdy nacisne
to wiem bezkrytycznie.”

,Chcialabym, aby uczelnia wspierata coraz wigcej udogodnien technologicznych!”

,Lubie, najbardziej przydatne jest wrzucanie prezentacji, utatwia to nauke”

,Ludzie dzigki technologii robig wszystko szybciej, ale mysla wolniej.”

Whioski

1. Znaczgcym zrodtem wiedzy o nowych technologiach jest dla studentéw uczelnia. W stosunkowo
niewielkim stopniu czerpia oni wiedz¢ z innych zrédet. Znaczace jest takze istotne obnizenie si¢
poziomu deklarowanych kompetencji cyfrowych studentéw APS na przestrzeni lat, gdy
prowadzone byly badania w tym zakresie.

2. Studenci, chociaz na razie w niewielkim zakresie, wykorzystuja Al w swojej pracy. Ukierunkowuje
to myslenie o dydaktyce w konteks$cie nowych wyzwan zwigzanych z weryfikacja oraz oceng prac
pisemnych.

3. Studenci majg niewielka wiedze (lub si¢ nig nie dzielg) na temat specjalnych potrzeb edukacyjnych
(wlasnych), lub btednie interpretuja to okreslenie. W odniesieniu do deklaracji wykladowcow,
ktorzy zauwazajg specjalne potrzeby i starajg si¢ je realizowa¢ z wykorzystaniem nowych
technologii, studenci traktujg ten obszar pracy marginalnie.

4. Istnieje réznorodno$¢ w wykorzystaniu technologii podczas zaje¢ dydaktycznych, a wybor
konkretnych narzedzi zalezy od preferencji oraz potrzeb wyktadowcow i studentow.

5. Niezaleznie od faktycznej gotowosci uczelni do wspierania wykorzystania technologii
informatycznych w dydaktyce, zakupu sprzetu i oprogramowania oraz ich wypozyczania,
wymagana jest nie tylko jednolita i zrozumiata informacja na ten temat, ale rowniez praca nad

zmiang wizerunku uczelni w tej kwestii.



Rekomendacje

Uwzgledniajac uzyskane wyniki badan, warto zwroci¢ uwage na nastepujace kwestie:

1.
2.
3.

10.

11.

12.

13.

14.

Poprawienie zasiggu oraz jakosci dostepu do Internetu na terenie calej uczelni.

Rozwazenie korzystniejszego ustawienia projektorow, tablic, monitoréw w salach ¢wiczeniowych.
Zwigkszenie $wiadomosci wagi kultury stowa administracji technicznej w uczelni oraz
swiadomosci kultury komunikacji u nauczycieli akademickich, umozliwiajagce obydwu stronom
skuteczne wypracowanie rozwigzania problemow.

Kontynuowanie szkolen dla wyktadowcéw z zakresu nowych technologii w kontekscie
wykorzystywania ich w edukacji.

Rozwazenie zmiany formy dyzuréw ze stacjonarnych na online.

Zwigkszenie przejrzystosci wykorzystania aplikacji uczeni dla studentow (szczegdlnie studentow
pierwszego roku, dla ktorych przyjety system czasem nie jest zrozumialy).

Stworzenie jednego miejsca, pliku lub szkolenia (tzw. onboarding) ze wszystkimi, najwazniejszymi
informacjami dla studentow.

Stworzenie ujednoliconej i przejrzystej informacji dotyczacej zakresu wsparcia oferowanego przez
uczelnie¢ studentom i1 pracownikom, zasad jego otrzymywania i sposobu ubiegania si¢ o nie.
Przebudowanie strony internetowej uczelni na rzecz wigkszej czytelnoSci i intuicyjnosci
znajdowania informacji.

Wsparcie pracownikow w zakresie sprzgtu komputerowego do pracy zawodowej. Pracownicy
wykorzystuja prywatny sprzet, zeby wykonywaé obowigzki wynikajace z umowy o praceg, bez
wsparcia finansowego ze strony pracodawcy. Z drugiej strony, nierealnym jest by kilka, a czasem
kilkanascie osob miato przyjecha¢ i pracowac stacjonarnie W uczelni w jednym pokoju. Nie ma
wystarczajacej liczby komputeréw, a praca naukowa lub przygotowanie zaje¢ w obecno$ci innych
0sob jest niemozliwa. Inwestycje w sprzet komputerowy i oprogramowanie sg niezbedne.
Usprawnienie procesu aktualizacji oprogramowania. Wymaga ono ingerencji administratora, co
wymusza konieczno$¢ kontaktu z obstugg techniczng. Aktualizacja programow nie jest dla dziatu
technicznego najwyzszym priorytetem.

Systemowe rozwigzanie kwestii sztucznej inteligencji. Szkolenie z obshugi i krytycznego podejscia
do sztucznej inteligencji dla pracownikow i studentow (by¢ moze w formie przedmiotu).
Ujednolicenie i standaryzacja sprzetu w salach dydaktycznych w tym wyposazenie sal w niezbgdne
kable, przejscidwki 1 inne elementy niezbedne do sprawnego prowadzenia zajec.

Praca nad pozytywnym wizerunkiem uczelni w wymienionych (i nie tylko) zakresach.
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Aneks
Kwestionariusz ankiety dla nauczycieli akademickich

Badanie dotyczy technologii informacyjnych w edukacji. Jako osoba badana bedzie Pan/i
poproszony o odpowiedz na pytania dotyczace swoich doswiadczen zwigzanych ze wspotczesng edukacja
z wykorzystaniem technologii informacyjnych. Udziat w tym badaniu naukowym jest dobrowolny. Dane,
ktore zbieramy, sa poufne. Jako badacze nie mamy mozliwosci identyfikacji Pana/i za posrednictwem
systemu. Wypelniajac ankiete potwierdza Pan/i przeczytanie instrukcji i wyraza Pan/i zgod¢ na badanie.

Procedura badania zajmuje okoto 15 minut.

1. Rok urodzenia

2. Ple¢
Prosze wybraé jedng odpowiedz
1) Kobieta
2) Mezczyzna

3. Stopien lub tytut naukowy
Prosze wybraé jedng odpowied?

1) Magister

2) Doktor
3) Doktor habilitowany

4) Profesor

4. Jak Pan/i ocenia swoje kompetencje informatyczne?

Prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz

1 2 3 4 5

Niskie Wysokie

5. Czy 1 jezeli tak to w jaki sposob podnosi Pan/i swoje kompetencje informatyczne?
Prosze wpisac¢ swojq odpowiedz



6. Czy korzysta Pan/i z nastgpujacych narz¢dzi w pracy dydaktycznej?

Prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz w kazdym wierszu

Korzystam
Nie Korzystam | Korzystam prawie
korzystam rzadko czesto zawsze lub
zawsze

Wirtualne spotkania z grupami studentéw

Wirtualne spotkania indywidualne

Indywidualne rozmowy telefoniczne

Czat

E-mail

Instrukcje opisujace zagadnienia/zadania wysytane studentom

Praca indywidualna nad projektami/problemami w
wyznaczonych kanatach przekazu (np. w plikach zespotu Teams)

Praca grupowa nad projektami/problemami w wyznaczonych
kanatach przekazu (np. w plikach zespotu Teams)

Udostepnianie linkéw do waznych tresci, filméw itp.

Udostepnianie skandéw, zdj¢é, prezentacji autorskich materiatow

Udostepnianie skandéw, zdjeé, prezentacji materiatdéw innych
autorow

Nagrywanie wyktadow i udostepnianie ich studentom

Korzystanie z zadan MS Teams

Organizowanie pracy i komunikacja ze studentami przez zespoty
MS Teams

Wspotdzielenie plikow (np. promotor-dyplomant, zespotowa
praca nad projektem itp.)

MS Forms lub inne formularze (np. wejsciowki, ewaluacja,
sondaz itp.)

PowerPoint lub inne aplikacje do tworzenia prezentacji

7. Z jakich innych narzg¢dzi, nie wymienionych powyzej, korzysta Pan/i w procesie dydaktycznym?
Prosze wpisac swojg odpowiedz



8. Jak ocenia Pan/i wsparcie uczelni dotyczace wykorzystania technologii informatycznych

w dydaktyce w wymienionych zakresach?

Prosze zaznaczyé jedng odpowiedz w kazdym wierszu

Niedostat | Dostatecz Bardzo Nie mam
Brak Dobre .
. eczne ne . dobre wiedzy na
wsparcia . . wsparcie .
wsparcie | wsparcie wsparcie | ten temat

Mozliwo$¢ wypozyczenia sprzgtu

Dostgpnos$¢ oprogramowania

Wyposazenie sal

Gotowos¢ do zakupu sprzetu

Gotowo$¢ do zakupu oprogramowania

Wsparcie techniczne i rozwigzywanie
problemoéw technicznych na biezaco

Dbalos$¢ o sprawnos¢ sprzetu
komputerowego w salach dydaktycznych

Dbatosc¢ o aktualizacje oprogramowania

Zapewnienie wysokiej jako$ci potaczenia
internetowego na terenie uczelni

9. Jakiego wsparcia oczekiwal/a by Pan/i od uczelni w zakresie wykorzystania technologii

informatycznych w nauczaniu?

Prosze wpisa¢ swojq odpowiedz

10. Czy i w jakim zakresie technologie informacyjne stanowia przeszkode w nauczaniu?

Prosze wpisac swojg odpowiedz




11. W jaki sposob Pana/i zdaniem wykorzystanie technologii informatycznych w nauczaniu oddziatuje
na wymienione aspekty?

Prosze zaznaczyé jedng odpowiedz w kazdym wierszu

Ani nie
ZdecyQo_vvame Zmniejsza zmniejsza, Zwicksza Zdecydowanle
zmniejsza ani nie zwigksza
zwigksza

Atrakcyjno$¢ przekazu

Efektywno$¢ nauczania

Wygoda zadawania i sprawdzania prac

Wygoda adaptacji metod dydaktycznych

Sita oddzialywania metod dydaktycznych

Efektywno$¢ zarzadzania grupami
studenckimi

Sprawno$¢ komunikacji ze studentami

Wygoda posiadania wszystkiego w
jednym miejscu

Efektywnos$¢ zarzadzania wlasnymi
materiatami dydaktycznymi

Skupienie si¢ studentow na materiale w
trakcie zajec

Samodzielnosé¢ pracy studentéw nad
zadaniami

12. Czy i w jakim zakresie wykorzystuje Pan/i urzadzenia mobilne (smartfony, tablety) i aplikacje (np.
MS Teams) w procesie dydaktycznym w wymienionych aspektach?

Prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz w kazdym wierszu

Korzystam
Nie Korzystam Korzystam prawie
korzystam rzadko czesto zawsze lub
zawsze

Komunikacja ze studentami

Komunikacja z innymi wykladowcami

Komunikacja z pomoca techniczna

Dokumentacja efektow ksztatcenia

Szybkie wyszukiwanie informacji ad hoc

Udostepnianie materialow studentom (np. ze
swojego OneDrive)

13. W jakim zakresie korzysta Pan/i z technologii informatycznych w trakcie procesu sprawdzania
wiedzy 1 umieje¢tnosci studentow?
Prosze wpisac swojg odpowiedz



14. Czy i w jaki sposob wykorzystuje Pan/i sztuczng inteligencj¢ w pracy dydaktyczne;j?
Prosze wpisac swojq odpowiedz

15. Jakimi uwagami lub/i refleksjami w zakresie wykorzystania technologii informatycznych
w dydaktyce chcial/a by si¢ Pan/i podzieli¢?
Prosze wpisac swojg odpowiedz

16. Czy 1 jezeli tak to jakie umiejetnosci informatyczne i doswiadczenia z okresu kryzysowej edukacji

zdalnej w trakcie pandemii wykorzystuje Pan/i nadal?
Prosze wpisaé swojg odpowiedz

17. Czy i jezeli tak to jakie umiejetnosci informatyczne i doswiadczenia z okresu kryzysowej edukacji

zdalnej w trakcie pandemii przestaty by¢ Panu/i przydatne?
Prosze wpisaé swojg odpowiedz

18. Czy uczy Pan/i studentow/studentki ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi?
Prosze wybraé jedng odpowiedz
1) Tak
2) Nie



Pytania wylacznie dla wykladowcow, ktorzy zaznaczyli, ze ucza studentow/studentki ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi.

1. Jakie specjalne potrzeby edukacyjne majg Pana/i studenci/studentki?
Prosze wpisac swojg odpowiedz

2. W jaki sposob wykorzystuje Pan/i technologie informacyjne by realizowa¢ specjalne potrzeby

edukacyjne studentow/studentek?
Prosze wpisac swojg odpowiedz

3. Czy i jezeli tak to jakie wsparcie otrzymuje Pan/i od uczelni w zakresie realizowania specjalnych

potrzeb edukacyjnych studentow/studentek?
Prosze wpisa¢ swojg odpowiedz

4. Jakiego wsparcia oczekiwal/a by Pan/i od uczelni by méc realizowaé specjalne potrzeby edukacyjne

studentéw/studentek?
Prosze wpisaé swojq odpowiedz



Kwestionariusz ankiety dla studentow

Badanie dotyczy technologii informacyjnych w edukacji. Jako osoba badana bedzie Pan/i
poproszony o odpowiedz na pytania dotyczace swoich doswiadczen zwigzanych ze wspotczesng edukacja
z wykorzystaniem technologii informatycznych. Udziat w tym badaniu naukowym jest dobrowolny. Dane,
ktore zbieramy, sa poufne. Jako badacze nie mamy mozliwosci identyfikacji Pana/i za posrednictwem
systemu. Wypelniajac ankiete potwierdza Pan/i przeczytanie instrukcji i wyraza Pan/i zgod¢ na badanie.

Procedura badania zajmuje okoto 15 minut.

1. Rok urodzenia

2. Ple¢
Prosze wybraé jedng odpowied?
1) Kobieta
2) Mezczyzna
3) Nie chcg odpowiadaé

3. Rok studiow
Prosze wybraé jedng odpowied?
1) 1
2) 2
3) 3
4) 4
5) 5

4. Tryb studidw
Prosze wybraé jedng odpowied?
1) Stacjonarne
2) Niestacjonarne
3) Szkota Doktorska

5. Jak Pan/i ocenia swoje kompetencje informatyczne?
Prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz

1 2 3 4 5
Niskie Wysokie




Czy i jezeli tak to w jaki sposob podnosi Pan/i swoje kompetencje informatyczne?

Prosze wpisac swojq odpowiedz

Czy w ramach zaje¢ dydaktycznych pojawiajg si¢ nastgpujace rozwigzania?

Prosze zaznaczyé jedng odpowiedz w kazdym wierszu

Nie
pojawiaja
si¢

Pojawiaja
si¢ rzadko

Pojawiaja
si¢ czesto

Pojawiaja

si¢ prawie

zawsze lub
zawsze

Wirtualne spotkania wyktadowcy z grupa studentow

Wirtualne spotkania indywidualne wykladowcy ze studentem

Indywidualne rozmowy telefoniczne wyktadowcey ze studentem

Czat z wyktadowca

E-mail od lub do wyktadowcy

Instrukcje opisujace zagadnienia/zadania wysytane studentom
przez wyktadowce

Praca indywidualna nad projektami/problemami w
wyznaczonych kanatach przekazu (np. w plikach zespotu Teams)

Praca grupowa nad projektami/problemami w wyznaczonych
kanatach przekazu (np. w plikach zespotu Teams)

Udostepnianie przez wyktadowcg linkéw do waznych tresci,
filméw itp.

Udostepnianie przez wyktadowce skandw, zdjeé, prezentacji
autorskich materiatow

Udostepnianie przez wyktadowce skandw, zdjeé, prezentacji
materiatdéw innych autoréw

Nagrywanie wyktadow przez wykltadowce i udostepnianie ich
studentom

Korzystanie z zadan MS Teams

Organizowanie pracy przez wyktadowce i komunikacja ze
studentami przez zespoly MS Teams

Wspotdzielenie plikéw (np. promotor-dyplomant, zespotowa
praca nad projektem itp.)

MS Forms lub inne formularze (np. wej$ciowki, ewaluacja,
sondaz itp.)

PowerPoint lub inne aplikacje do tworzenia prezentacji

8. Jakie inne rozwigzania, nie wymienione powyzej, pojawity sie w procesie dydaktycznym?

Prosze wpisac¢ swojq odpowiedz




9. Jak ocenia Pan/i wsparcie uczelni dotyczace wykorzystania technologii informatycznych

w dydaktyce w wymienionych zakresach?

Prosze zaznaczyé jedng odpowiedz w kazdym wierszu

Niedostat | Dostatecz Bardzo Nie mam
Brak Dobre .
. eczne ne . dobre wiedzy na
wsparcia . . wsparcie .
wsparcie | wsparcie wsparcie | ten temat

Mozliwo$¢ wypozyczenia sprzgtu

Dostgpnos$¢ oprogramowania

Wyposazenie sal

Gotowos¢ do zakupu sprzetu

Gotowo$¢ do zakupu oprogramowania

Wsparcie techniczne i rozwigzywanie
problemoéw technicznych na biezaco

Dbalos$¢ o sprawnos¢ sprzetu
komputerowego w salach dydaktycznych

Dbatosc¢ o aktualizacje oprogramowania

Zapewnienie wysokiej jako$ci potaczenia
internetowego na terenie uczelni

10. Jakiego wsparcia oczekiwal/a by Pan/i od wuczelni w kwestii wykorzystania technologii

informatycznych w uczeniu si¢?

Prosze wpisa¢ swojq odpowiedz

11. Czy 1 w jakim zakresie technologie informacyjne stanowig przeszkod¢ w nauczaniu?

Prosze wpisac swojg odpowiedz




12. W jaki sposob Pana/i zdaniem wykorzystanie technologii informatycznych w nauczaniu oddziatuje
na wymienione aspekty?

Prosze zaznaczyé jedng odpowiedz w kazdym wierszu

Ani nie
ZdecyQo_vvame Zmniejsza zmniejsza, Zwicksza Zdecydowanle
zmniejsza ani nie zwigksza
zwigksza

Atrakcyjno$¢ przekazu

Efektywno$¢ nauczania

Wygoda zadawania i sprawdzania prac

Wygoda adaptacji metod dydaktycznych

Sita oddzialywania metod dydaktycznych

Efektywno$¢ zarzadzania grupami
studenckimi

Sprawno$¢ komunikacji ze studentami

Wygoda posiadania wszystkiego w
jednym miejscu

Efektywnos$¢ zarzadzania wlasnymi
materiatami dydaktycznymi

Skupienie si¢ na materiale w trakcie zajec

Samodzielno$¢ pracy nad zadaniami

13. Czy i w jakim zakresie wykorzystuje Pan/i urzadzenia mobilne (smartfony, tablety) i aplikacje (np.

MS Teams) w procesie dydaktycznym w wymienionych aspektach?

Prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz w kazdym wierszu

Korzystam
Nie Korzystam Korzystam prawie
korzystam rzadko czesto zawsze lub
zawsze

Komunikacja z wyktadowcami

Komunikacja z innymi studentami

Komunikacja z pomoca techniczng

Dokumentacja wlasnej pracy z zajeé

Szybkie wyszukiwanie informacji ad hoc

Korzystanie z udostepnionych materiatow (np. z
OneDrive)

14. Czy i w jaki sposéb wykorzystuje Pan/i sztuczng inteligencje w uczeniu si¢?
Prosze wpisac swojg odpowiedz



15. Jakimi uwagami lub/i refleksjami w zakresie wykorzystania technologii informatycznych

W uczeniu si¢ chciat/a by si¢ Pan/i podzieli¢?
Prosze wpisac swojg odpowiedz

16. Czy ma Pan/i specjalne potrzeby edukacyjne?
Prosze wybraé jedng odpowiedz
1) Tak
2) Nie

Pytania wylacznie dla studentéw, ktorzy zaznaczyli, ze posiadaja specjalne potrzeby edukacyjne.

1. Jakie Pan/i ma specjalne potrzeby edukacyjne?
Prosze wpisac swojg odpowiedz

2. W jaki sposob technologie informacyjne oddziatuja na realizowanie Pana/i specjalnych potrzeb

edukacyjnych?
Prosze wpisac swojg odpowiedz

3. W jaki sposob nauczyciele akademiccy wykorzystuja technologie informacyjne by realizowaé

Pana/i specjalne potrzeby edukacyjne?
Prosze wpisac swojg odpowiedz

4. Czy 1 jezeli tak to jakie wsparcie otrzymuje Pan/i od uczelni w zakresie realizowania swoich

specjalnych potrzeb edukacyjnych?
Prosze wpisac¢ swojq odpowiedz

5. Jakiego wsparcia oczekiwat/a by Pan/i od uczelni by méc realizowac swoje specjalne potrzeby

edukacyjne?
Prosze wpisac¢ swojq odpowiedz
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