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O diagnhozie

» Diagnoze Praktyk APS przeprowadzita Koordynator Praktyk w APS/Sekcja Praktyk.

* Narzedzie badawcze: kwestionariusz ankiety w formie elektronicznej (pytania o charakterze
ilosciowym i jakosciowym).
* Termin badania: 2 lipca-30 pazdziernika 2021.

* Dobdr osdb do diagnozy: dobrowolny

* W diagnozie wzieto udziat
e 71 studentéw/studentek APS
* 41 uczelnianych opiekunéw/opiekunek praktyk
* 64 pracownikow/pracowniczek instytucji, w ktérych praktyki odbywajg studenci APS.



PERSPEKTYWA STUDENTOW
| STUDENTEK



Informacje o respondentach

W badaniu wzieto udziat 71 studentow/studentek.

71 studentéw/studentek stanowi 1,5% ogdty studentow,
ktorzy mogli wzigc udziat w diagnozie praktyk w APS. Dodac
takze nalezy, ze udziat w badaniu miat charakter
dobrowolny, z tego wzgledu nie wolno traktowac
ponizszych wynikow jako reprezentacji opinii studentéw

i studentek APS, jedynie jako probke nastrojow.

Najliczniej w tym niewielkim badaniu byli reprezentowani
studenci i studentki pedagogiki specjalnej (38%), pedagogiki
(32%), psychologii (23%). Studenci pracy socjalnej stanowig 7%
0s0b badanych, a 1% studenci edukacji artystycznej.

W badaniu nie jest reprezentowany ani jeden gtos studentow
socjologii.

W badaniu wzieto udziat 62% studentdéw stacjonarnych i 38%
studiujgcych niestacjonarnie.
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Instytucje odbywania praktyk

Pedagogika specjalna Pedagogika Psychologia

osrodki specjalistyczne nne Szko{y

przedszkola poradme kOI'y przedszkola

S Z kQ‘I'y osrodkl specjalistyczne Srocjklﬁe&;l?yénd n I e
poradnie przgocnlq%tlggla szpitale

» Na grafikach przedstawiona jest popularnos¢ okreslonych instytucji jako miejsca praktyk na kierunku studiéw.
* Studenci pracy socjalnej odbywali praktyki w osrodkach pomocy spotecznej i organizacjach pozarzgdowych.
* U respondentow z pedagogiki ,,inne” to rowniez ngo’sy lub internaty. W przypadku respondentow z psychologii

»inne” odnosi sie do organizacji pozarzgdowych i potkolonii z zapleczem psychologicznym.

* Wielkosc¢ stow na grafikach odzwierciedla czesto$¢ wystepowania danego rodzaju instytucji.



Ogodlna ocena praktyk wg studentow

* 0Ogodlna ocena praktyk w APS zaprezentowana jest w tabeli.
Uzasadnienie ocen w rozréznieniu na pozytywne i negatywne
zostato zamieszczone w grafach po prawej stronie.

* 91% studentow uczestniczyto w spotkaniu z uczelnianym
opiekunem praktyk.

* 66% z badanych stwierdza, ze pojawity sie na spotkaniu
przydatne informacje.

Pedagogika specjalna 3,5 3,6

* (Czas epidemii (trudnos¢ dostania
Pedagogika 3,7 4,25 sie, praktyki zdalne —
Psychologia 3,1 3 pozorowane) :

* Mata pomoc ze strony uczelni
Praca socjalna 3,6 3,25 *  Przyttoczenie dokumentacja

* Mato zaangazowani opiekunowie
Edukacja artystyczna 3 - w placédwkach (poczucie bycia

»kulg u nogi”)

Srednia ocen z pytania ze 5.stopniowa skalg bardzo dobrze — bardzo Zle 5



nych elementow praktyk

Ocena poszczegod

Ogétem 3,94 2,90 2,96 3,49 3,49 3,37 3,41 3,46 4,04 3,54 3,77 3,51 3,55 4,30
Pedagogika
. 3,92 2,32 2,66 3,4 3,66 3,33 3,44 3,59 4 3,62 4 3,48 3,7 4,40
specjalna
Pedagogika 4,13 4,22 3,04 4,04 3,36 3,54 4,04 3,95 4,18 3,86 4,09 3,77 3,54 4,45
Psychologia 3,73 2,06 3,13 2,6 3,2 3 2,2 2,46 3,93 3,13 3,2 3,6 3,4 4
Praca 36 26 3.2 3,8 3.2 3 3,4 3.2 3,6 2,8 3,4 2,2 34 4,4
socjalna
Edukacja 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 44
artystyczna

Srednia ocena elementdéw praktyk w skali 1-5, gdzie 5 oznacza najlepsza ocene. 7



Instytucje praktyk zapewnity...

Ogotem 3,66 3,79 4,04 3,77 3,47 3,73 311 3,50
Pedagogika 411 4,15 426 4,48 4,00 437 3,93 422
specjalna
Pedagogika 4,14 4,18 423 418 4,14 4,41 341 3,82
Psychologia 327 3,60 3,73 3,80 3,60 3,87 3,00 3.47
Praca socjalna 3,80 4,00 4,00 4,40 3,60 4,00 3,20 4,00
Edukacja 3,00 3,00 4,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
artystyczna

Srednia ocena elementdéw praktyk w skali 1-5, gdzie 5 oznacza najlepsza ocene. 8



Korzysci wyniesione z realizacji praktyk

e Sprawdzenie sie e Profesjonalny kontakt z e Otwartosé, swoboda
e Konfrontacja wiedzy ze studiéw z dzieckiem/mtodzieza e Mniejszy strach i pewnos$¢ w
praktyka e Radzenie sobie z formalnosciami komunikacji z
e Konfrontacja z formalnosciami e Radzenie sobie ze stresem dzie¢mi/mtodziezg/rodzicami
e Poznanie zawodu "od kuchni" e Sprawdzenie narzedzi, o ktérych * Umiejetnos¢ zadawania pytan
e Praktyczne wskazéwki styszano na studiach e Empatia i cierpliwos¢
e Informacje o sposobach e Umiejetnos¢ pracy w zespole

organizacji pracy



Czego zabrakto podczas praktyk?

e wiecej kontaktu z e mozliwosci bycia e wsparcia ze strony e kontakt z opiekunem
wychowankami samodzielnym/3 uczelni (poszukiwanie
miejsca, lepszy kontakt

i e wiecej samodzielnosci
e mniej dokumentacji e za duzo dokumentagji z uczelnianym
opiekunem praktyk) o )
e |lepiej okreslonych
¢ informacji zwrotnej e kontaktu ) _ celow praktyk
bezposredniego * bezposredniego
o kontaktu
e mozliwosci bycia
samodzielnym/3 e mozliwosci pogodzenia o _
praktyk i zaje¢/pracy * mozliwosc¢ bycia
samodzielnym/a
® pomocy ze strony

Uczelni e kontaktu z innymi
pracownikami placéwki
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Mocne i stabe strony praktyk w APS




Proponowane zmiany

e pomoc w znalezieniu miejsca * mniej dokumentacji, rowniez ® opiekunowie (wiecej
praktyk - bardziej intuicyjna otwartosci i zyczliwosci,
dostepnos¢ w wakacje)
e mniej dokumentaciji, e dostosowanie programu
dokumentacja bardziej praktyk do mozliwosci osob * miejsca praktyk (wiecej ofert
czytelna, oswojenie pracujgcych w zawodzie ze strony uczelni - tez spoza
placdwek z dokumentacjg Warszawy, wspotpraca ze

szpitalami, weryfikacja

e wiecej ofert z Uczelni (w tym M
miejsc polecanych przez APS)

e odgdrnie narzucony czas w z poradniami psych.-pedag.)
semestrze na odbycie
praktyk » wieksza elastycznos$¢ w

¢ plan zaje¢ dopasowany do
P I P Y terminach i dokumentacji

realizacji praktyk
e lepszy dobor opiekunéow
uczelnianych e wynagrodzenie dla placéwek
za przyjecie studenta, brak
optat za praktyki przez

e wynagrodzenie za odbycie tudent
studenta

praktyk

e lepsza komunikacja z
opiekunem

* mniej godzin praktyk
(zadania byty juz
powtarzalne, nie uczyty nic
nowego)

* mniej godzin praktyk

» wskazanie placdwek przez
uczelnie

e uwzglednienie w planie zajeé
czasu na praktyki

12



Praktyki w APS

» Czy praktyki proponowane przez Akademie pozwalajg studentkom/studentom zdoby¢ wiedze i umiejetnosci

istotne dla podejmowania zatrudnienia?

nie 15,5%

* Chec pracy w wyuczonym zawodzie

cak | 4,524

nie 15,5%

e Ocena szansy na zatrudnienie w wyuczonym w toku studiéw zawodzie

niskie 7,0%

Zsumowane wyniki ,,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” oraz ,,zdecydowanie nie” i ,,raczej nie”.

* Najlepiej swoje szanse na zatrudnienie oceniajg
respondenci-studenci pedagogiki (86%). Pedagogika
specjalna 59%, psychologia 47%, pracownicy socjalni 60%
(ale N to tylko 5 respondentow).
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Potrzebne wsparcie / pozadane rozwigzania
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/aangazowanie studentow w proces praktyk

» Studenci w przewazajgcej wiekszosci oceniajg swoje zaangazowanie w praktyki bardzo wysoko lub
wysoko (84,5% respondentéw).

® bardzo dobrze
m dobrze
przecietnie

bardzo zle

* Ci, ktorzy oceniali swoje zaangazowanie jako nizsze uzasadniali je
przyttoczeniem dokumentacjg oraz koniecznoscig skupienia sie w jednym czasie na praktykach,
studiach, pracach dyplomowych i pracy zawodowe;j.
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Studenci o wspotpracy z opiekunem praktyk w
Instytuc

* 93% respondentow podczas praktyk miato wyznaczonego bezposredniego opiekuna praktyk w instytucji. 5
0s6b sposrdod 71 badanych nie wspoétpracowato z takg osoba.

« W wiekszosci studenci oceniajg te wspotprace bardzo dobrze lub dobrze wskazujgc na otwartosé,
profesjonalizm, zyczliwosc i cierpliwos¢ opiekundw praktyk w instytucjach.

* Ci respondenci wspominali rowniez o wyczerpujgcych informacjach zwrotnych, cennych wskazéwkach
i dobrej relacji miedzy nimi a opiekunami praktyk w instytucji.

* Pojawity sie pojedyncze gtosy respondentdw wspominajgcych o braku czasu opiekunéw lub o znikomym
kontakcie z tymi osobami. Te same osoby wspominaty o informacji zwrotnej ograniczajacej sie jedynie do
uzupetnienia dokumentow.

* Srednia oceny wspétpracy z opiekunem wg respondentéw to 4,43.

« Srednia oceny informacji zwrotnej udzielonej przez opiekunéw to 4,02.

Srednia ocena elementéw praktyk w skali 1-5, gdzie 5 oznacza najlepszg ocene.



Praktyki w czasie pandemii

* W czasie pandemii wiele zadan wokét praktyk studenckich odbyto sie zdalnie.

e Studenci skarzg sie na brak  mozliwosci  kontaktu /  ograniczony  kontakt
z wychowankiem/pacjentem/klientem (jednoczes$nie rozumiejgc ograniczenia epidemiczne)
niekiedy nazywajgc praktyki zdalne pozorowanymi. Na realizacje praktyk w formie innych zadan
od ich opiekuna uczelnianego — zdania sg podzielone.

e Jednoczesnie respondenci chwalg zdalne rozwigzania organizacyjne, ktore wymusita pandemia:
zespot w Teams do kontaktu z Koordynator Praktyk, zdalne kontakty z uczelnianym opiekunem,
zdalny obieg dokumentacji (rowniez z pobudek ekologicznych).



Rekomendacje

* Nalezy dotfozy¢ staran, aby w diagnozie praktyk wzieto udziat wiecej studentéw. Aby mowic
o reprezentatywnych danych, respondentow nalezatoby dobiera¢ w sposob losowy.

 Warto przemysle¢ uzycie innej metody badawczej. Moze ciekawsze i petniejsze informacje
o praktykach przyniostyby zogniskowane wywiady grupowe z przedstawicielami poszczegolnych
kierunkdw/specjalnosci studiow?

* Niektérych pytan w kwestionariuszu respondenci nie rozumieli, o czym wprost pisali (pytanie o to,
czego brakowato w czasie odbywania przez nich praktyk oraz pytania: Co sqdzi Pani/Pan o
realizacji niektorych zadan praktyki w trybie zdalnym lub w formie zadan powierzonych przez
opiekuna uczelnianego?).



PERSPEKTYWA UCZELNIANYCH
OPIEKUNOW | OPIEKUNEK
PRAKTYK



Informacje o badanych

* W diagnozie WZIQ’[O udziat 41 opiekunéw/opiekunek praktyk.
15 opiekundw z pedagogiki specjalnej
* 17 opiekundw z pedagogiki
* 4 opiekunow z psychologii
* 4 opiekunow z pracy socjalnej
* 2 opiekundw z socjologii

m stacjonarne ® niestacjonarne = stacjonarne i niestacjonarne

* 54% respondentow sprawuje opieke nad praktykami
studentow stacjonarnych, 12% nad niestacjonarnych. 34%
respondentow sprawuje opieke nad jednym i drugim
rodzajem studiow.

* Srednio opiekunowie sprawowali opieke nad praktykami
2,6 grup dziekanskich.

* 95% opiekunow posiada doswiadczenie zawodowe
pozauczelniane: wykonujg/wykonywali profesje, w ktérych
obecnie ksztatcg sie studenci; pracujg/pracowali w firmach,
instytucjach publicznych i organizacjach pozarzagdowych.
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/Zadania opiekunow uczelnhianych

* Uczestnicze w praktyce studenta na kazdym jej etapie (O nr 6).

* Opiekunowie, ktorzy wzieli udziat w badaniu, opisujg wielce szeroki wachlarz czynnosci, ktére wykonujg. Na mysl przychodzi
stwierdzenie, ze sg towarzyszami praktyk kazdego studenta, a nie tylko ich opiekunami.

e Zadania, ktére wykonujg opiekunowie to:

* Opiekunowie wystawiajg

wyposazenie studentéw w potrzebne informacje,

biezgcy kontakt z nimi,

kontakt z uczelnianym Dziatem Praktyk,

kontakt z instytucjami,

nadzér merytoryczny nad praktykami,

staty kontakt ze studentami (wsparcie w trudnych sytuacjach, udzielanie wskazéwek),
weryfikacja dokumentaciji,

przygotowanie sprawozdania.

zaliczenia z praktyk na podstawie statego kontaktu ze studentem, merytorycznej i formalne;j

weryfikacji dokumentacji, rozmowy z nim.

 Na pytanie ,Czy praktyki w APS pozwalajg studentom na zdobycie wiedzy i umiejetnosci istotne do podejmowania
zatrudnienia?” 87% opiekunéw odpowiedziato twierdzgco, 10% czesSciowo sie z tym zgadza, a odpowiedzi 2% byty przeczace.



/aangazowanie opiekunow

e Opiekunowie w 56% okreslili swoje zaangazowanie w opieke nad
praktykami jako bardzo dobre, a w 39% jako dobre. Jedynie 5% (2 osoby)
okreslity swoje zaangazowanie jako przecietne. Nie byto odpowiedzi
okreslajgcych zaangazowanie jako jeszcze mniejsze.

® bardzo dobrze ® dobrze przecietnie

* W pytaniu o sposoby komunikacji ze studentami najwiecej oséb zaznaczyto
wszystkie mozliwe opcje: spotkania grupowe stacjonarne i online, spotkania
indywidualne stacjonarne i online, korespondencja mailowa i przez Teams, a
takze indywidualny kontakt telefoniczny.

e Opiekunowie praktyk w réznym stopniu utrzymujg kontakt z instytucjami,
w ktdrych studenci odbywajg praktyki.
* Zawsze —15%
*  Tylko z wybranymi—39%
* Jezeli jest to konieczne —39%
* Nigdy—7%

e Czytajac ww. odpowiedzi na pytania odnosi sie wrazenie, ze opieka nad
praktykami to trudne, czasochtonne i wszechstronne zadanie skfadajace sie
z wielu czynnosci administracyjnych, merytorycznych, organizacyjnych.
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Ocena poszczegodlnych elementow praktyk
studenckich wg opiekunow uczelnianych

Wszystkie elementy zbiorczo sg oceniane na
Srednio 4,39.

S3 zblizone na poszczegdlnych kierunkach.

]

Pojedyncze oceny ,zle’ lub ,bardzo Zle’
pojawiaty sie w odpowiedziach opiekundw
ze specjalnosci: wczesne wspomaganie,
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna,
opiekuniczo-wychowawcza, zarzgdzanie
oswiatg, psychologia  kliniczna, obu
specjalnosciach pracy socjalnej.

Element

ogolne zatozenia praktyk

dokumentacja praktyk dla studentek/studentéw

wspotpraca z instytucjami/firmami/organizacjami

wspotpraca z Sekcjg Praktyk

wspotpraca ze studentkami/studentami

czas realizacji praktyk (w ciggu roku akad./w okresie wakacyjnym)
dostep do informacji o praktykach (zmiany, aktualne rozwigzania itd.)

dostep do dokumentéw dotyczgcych praktyk (zarzadzenia, wzory
dokumentoéw itp.)

wspotpraca z innymi opiekunami uczelnianymi i koordynatorami
liczba godzin przeznaczonych na realizacje praktyk

wymagania dotyczgce zaliczenia praktyk

forma realizacji praktyki (Srédroczna, ciggta)

zaktadane dla praktyk efekty uczenia

Srednia ocen z pytania ze 5.stopniowa skalg bardzo dobrze — bardzo Zle

Srednia ocena
4,61
4,37
3,93
4,83
4,27
4,00

4,63

4,63

4,37
4,15
4,44
4,41

4,41



Ocena programu praktyk

e Opiekunowie praktyk program praktyk oceniajg tylko dobrze i bardzo dobrze.

* W wiekszosci sg autorami lub wspoétautorami programu, jesli nie — zmiany sg z nimi
konsultowane.



Mocnhe i stabe strony praktyk w APS

* Zily moment na praktyki — surowe przypisanie praktyk do danego
roku/semestru, a nie do catego toku studidw;

* Wynagrodzenia dla opiekunéw w instytucjach — niskie (co wptywa
na ich checi przyjecia praktykantéw i przypisanie rangi temu zadaniu),
zupetny brak wynagrodzenia dla opiekunéw w instytucjach;

* Baza instytucji/wspotprac — jest niewystarczajgca, w szczegdlnosci
braki w obszarze edukacji oséb dorostych, edukacji informatyki i w
psychologii; rézna jakos¢ pracy instytucji, do ktérych trafiajg studenci

* Dokumentacja

* Postawa studentow
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Trudnosci napotykane w procesie praktyk

-

Zmiany zarzadzen, regulacje MEiN, ograniczenia
pandemiczne

Oczekiwania znalezienia miejsc praktyk dla
wszystkich

"

-

Wynagrodzenia (niskie lub ich brak) + sytuacje, gdy
student musi brac optaty na siebie

Nieche¢ w przyjmowaniu studentéw (ogrom czasu
i bardzo niskie wynagrodzenie dla opiekunéw lub
student musi ptaci¢ za swoje praktyki); niechec
wptywa takze na pdzniejsze zaangazowanie
opiekuna w prace ze studentem

Ograniczenia pandemiczne;
Niedopasowanie liczby godzin praktyk (w
instytucjach w Warszawie praktyki to minimum
80h)

Niejasnosci w dokumentacji

Brak rozwigzan na praktyki w formie grupowej,
ciggtej, wyjazdowej

Dokumentacja — problemy z ,wpasowaniem
sie”, lakoniczne informacje;
Angazowanie studentdw do zbyt prostych zadan

N
Nieterminowos¢ (najmocniej: zostawianie zadan na
ostatnig chwile)

Problemy z dokumentacja (niechlujnos¢, btedy,
nierozumienie)

J

i

~

Kompetencje spoteczne (brak umiejetnosci kontaktu z
instytucjami, z pracodawcay; kontakt poza godzinami
pracy, niskie zaangazowanie, nierozumienie istoty i

wagi praktyk

J

~

Dyspozycyjnosé i praktyki studentéw juz-pracujacych;

Koniecznos$¢ pozostawania w kontakcie ze studentami
podczas urlopow
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Oczekiwane wsparcie

* W pytaniu o oczekiwane wsparcie respondenci przede wszystkim mowili o:

* poszerzaniu bazy wspotprac,
e usprawnieniu wydawania skierowan na praktyki,

» zwiekszeniu wynagrodzenia dla opiekundw uczelnianych za opieke (badz ,wymiane” opieki nad praktykami na
godziny dydaktyczne).
* ciekawg propozycjg byto takze wsparcie w postaci asystenta wizytujgcego miejsca praktyk studenta.

* Warto zaznaczy¢, ze sposrod 41 respondentow az 15 oséb odpowiedziato, ze obecnie udzielane
wsparcie przez Koordynator Praktyk i Sekcje Praktyk sg wystarczajace.



Proponowane zmiany

* WSsrod proponowanych zmian najczesciej pojawiaty sie wypowiedzi dotyczace:
» Elastycznego terminarza praktyk (aby byty one przypisane nie do semestru, a do roku akademickiego, a
najlepiej do catego toku studiow)
* Wynagrodzen dla opiekundw zaktadowych (aby byto one wyzsze niz obecne i dostepne nie tylko dla
opiekunéw nauczycielskich)
» Zwiekszenia bazy wspotpracujacych z APS podmiotéw

» Zwiekszenia liczby godzin praktyk (réwniez po to, aby studenci mieli szanse bycia angazowanym do
powazniejszych zadan)

* Oprocz tego pojawity sie propozycje:
* ciggtej, grupowej, (moze wyjazdowej) praktyki pod okiem nauczyciela akademickiego (specjalnos¢: edukacja i
rehabilitacja 0osdb z niepetnosprawnoscig intelektualng),
* samodzielnego zawierania porozumien przez opiekundw,
* dfuzszego czasu na sprawozdanie,
* zdalnego zaliczenia praktyk,
* wgladu opiekuna do historii praktyk studenta,
* automatycznego wklejania w USOS programow praktyk z roku na rok.



Praktyki a pandemia

e Blokada instytucji, nieche¢ do przyjmowania studentdw na praktyki, trudnosci w obiegu dokumentéw, trudnosci w praktykach
online

e Udogodnienia terminowe, zadania ,,zastepcze”, doskonata komunikacja z Koordynator Praktyk, zdalny obieg dokumentacji (tez
skany dokumentdéw) w Teams

e Czy zostawic czes¢ zadann w ramach praktyk w formie online?

* W obliczu pandemii wielu studentéw zmuszonych byto skorzysta¢ z mozliwosci praktyk zdalnych.

* Z odpowiedzi otwartych wynika jednak, ze opiekunowie zdecydowanie uznajg, ze bezposredni kontakt studentow
z klientem/wychowankiem/pacjentem to najwazniejszy element procesu praktyk, element nie do zastgpienia
w formie online, dlatego tez zdecydowanie odrzucajg realizacje czesci praktyk w formie zdalnej (odrebnym gtosem
byt gtos opiekuna z socjologii, ktory twierdzit, ze proces praktyk zyskat na formie zdalnej).

*  Wiekszos$¢ opiekundw bytaby za pozostawieniem elektronicznego obiegu dokumentacji z praktyk i wykorzystaniem
mozliwosci zespotéw MS Teams.

29



PERSPEKTYWA
PRACOWNIKOW
INSTYTUC]



Informacje o badanych

W badaniu wzieto udziat 64 osoby sprawujgce opieke nad praktykami w instytucjach.

* Byty to osoby o dtugim stazu pracy zawodowej i stazu bycia opiekunem praktyk.

30 lat i wiecej 13 21% wiecej niz 20 5 8%
15-29 |at 37 599 11 -20 lat 12 20%
5-14 |at 8 13% 6 - 10 lat 21 36%

rok - 5 lat 14 24%

Staz zawodowy
Staz bycia opiekunem praktyk

* W przewazajgcej wiekszosci byty to osoby wykonujgce zawdd nauczyciela, pedagoga i pedagoga
specjalnego, psychologa i pracownika socjalnego.

* 56% 0so0b badanych w swojej instytucji petni stanowisko kierownicze/dyrektorskie.



Reprezentowane instytucje

Zdecydowana wiekszosé respondentdw reprezentuje instytucje z obszaru oswiata
i wychowanie (65%), obszar ochrony zdrowia i opieki/pomocy spotecznej (9%),
kultura i sztuka (5%), pozostate mnie;.

Co idzie za powyzszym w badaniu wzieli udziat przede wszystkim reprezentanci
sektora publicznego 81%, pozarzgdowego 13% i rynkowego 6%.

Rozktad lokalizacji, gdzie znajdujg sie instytucje praktyk wyglada nastepujgco:

miasto 500 mieszkancow i powyzej 78%
miasto 50 do 500 tys. mieszkarnicéw 9%
miasto 10 do 50 tys. mieszkarncéw 3%
miasto ponizej 5 tys. mieszkarncow 2%
wie$ 8%

Wielkos¢ instytucji wyrazona w liczbie jej pracownikow:

100 oséb i powyzej 27%
70-99 os6b 19%
40-69 osbb 17%
10-39 oso6b 33%
mniej niz 10 5%

32



Praktyki studentow w instytucjach

* W ostatnim roku akademickim najwiecej instytucji przyjeto do
10 studentéw APS (42), 11 z nich ze wzgledu na epidemie nie
przyjeto zadnego. Pojedyncze zadeklarowaty przyjecie powyzej
20 studentow (5).

e Zadaniami studentow APS podczas praktyk byta najczesciej
obserwacja dziatan nauczycieli/wychowawcéw/innych w
instytucji. Na drugim miejscu prowadzenie badz
wspotprowadzenie zajec.

e Studenci réwnie czesto byli angazowani do pomocy
organizacyjnej, wymaganymi elementami praktyk byta szeroko
rozumiane zaznajomienie sie z dokumentacjg wyznaczajaca
ramy dziatania organizacji.

* Niektorzy pracodawcy nazywali zadania studentow po prostu
,wigczaniem sie w zycie codzienne placowki”.



Praktyki studentow w instytucjach

. Sprawowame opieki nad praktykantami polega na:

nadzorze merytorycznym (zalezny od profilu od instytucji),
* obstudze organizacyjnej (przydziat zadan i opiekuna tych zadan),

. ObSIiUdlf? formalnej (przedstawienie i oméwienie dokumentacji oraz wypetnienie dokumentac;ji dot.
prakty

* mentoringu (hospitacje zaje¢, dawanie wskazowek, omawianie specyfiki zawodu i kontaktu z
wychowankami/uczniami/podopiecznymi.

. OplekunOW|e oceniajac praktykanta zwracajg uwage na:

przygotowanie merytoryczne (umiejetnosci dydaktyczne, diagnostyczne),
» kontakt z dzieckiem/mtodziezg/pacjentem/podopiecznym,
e zaangazowanie w praktyki
e wifasnginicjatywe studenta
* odpowiedzialnos¢
* znajomosc etyki zawodu.

* kompetencje spoteczne: sposéb komunikowania sig, umiejetnos¢ wspotpracy w zespole i pracy
indywidualnej, na sumiennos¢, na kulture osobista.



Chec przyjmowania studentow na praktyki

chetnie I 83

cze$ciowo 13%

niechetnie 5%

Z czego wynika chec¢ badz nieche¢ przyjmowania studentow?

40 - czy 100 godzin opieki praktykantem zakrawa raczej
na kpine niz wynagrodzenie? Nauczyciele godzq sie na

Chec dzielenia sie doswiadczeniem i wiedzg zawodowg

Promocja placéwki, dobrych praktyk w edukacji i misji
organizacji

Che¢ kontaktu ze srodowiskiem naukowym

Mozliwosé weryfikacji obranej Sciezki kariery studentéw

Szansa na nowa kadre, na pracownikéw samodzielnie
przeszkolonych

Studenci wprowadzajg powiew Swiezosci, sg tez
dodatkowymi osobami do pracy w organizacji

Ogromne obcigzenie
czasowe

Duza odpowiedzialnos¢

Niskie wynagrodzenie

Praktykanci to dodatkowy BEZPtATNY obowigzek dla
nauczyciela. Wynagrodzenie w wysokosci 100 zt brutto za

opieke nad praktykantami jedynie na skutek moich
naciskow - zdarza sie ze odmawiajq...

4_|_> Praktyki powodujq, Ze pracownicy etatowi placowki,
ktorych jest niewielu majg dodatkowe obcigzenia, a czas

poswiecony na wspieranie praktykantow nie jest w zaden
sposob gratyfikowany przez Uczelnie (nawet w formie
niefinansowej). Przyjmowanie praktykantow rodzi po
stronie Instytucji obowiqzki, ktére nie sq rownowazone
przez Uczelnie w inny sposob. Zdecydowanie wolimy
przyimowac studentéw na roczne wolontariaty i w ten
sposob dawaé mozliwos¢ zaliczenia praktyk, poniewaz
kontakt z osobami chorujgcymi psychicznie wymaga
budowania relacji zaufania, a studenci wynoszqg3kowczas
wiecej doswiadczenia i umiejetnosci.



Elementy zapewnione podczas praktyk

zapoznanie sie z wymaganiami BHP 4,2
wprowadzenie do dziatan instytucji/firmy/organizacji 4,7
zapoznanie sie z dokumentacjg instytucji/firmy/organizacji 4,6
biezacy kontakt w sprawach zwigzanych z praktyka 4,85
prowadzenie dokumentacji praktyk przez studentke/studenta 4,7
informacje zwrotng dla studentki/studenta 4,8
mozliwos¢ realizacji zadan 4,9
osiggniecie efektdw uczenia 4,6

Srednia ocen z pytania ze 5.stopniowa skalg bardzo dobrze — bardzo Zle
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Ocena poszczegolnych elementow praktyk

ogolne zatozenia praktyk 4,14
organizacja praktyk ze strony Akademii 4,01
zgodnos¢ zatozen praktyki z wymaganiami rynku pracy 3,91
dokumentacja przewidziang do praktyki (dziennik praktyk) 3,82
wspotpraca z opiekunem uczelnianym 3,56
zadania przewidziane do realizacji przez studentki/studentéw podczas praktyk 4,01
wspotpraca ze studentkami/studentami 4,26
jakos$¢ pracy studentek/studentow w czasie praktyk 4,17
przygotowanie studentek/studentéw do realizacji praktyki 3,87
liczba godzin przeznaczonych na realizacje praktyk 3,96
wymagania dotyczgce zaliczenia praktyk 3,84
formy realizacji praktyki 4,07

Srednia ocen z pytania ze 5.stopniowa skala bardzo dobrze — bardzo zle



Mocne i stabe strony




Przygotowanie studentow do praktyk

* Ocena poszczegdlnych kompetencji studentow i studentek APS wg pracownikdéw instytucji.

wiedza merytoryczna 3,92
umiejetnos¢ stosowania wiedzy w praktyce 3,67
umiejetnos¢ wspotpracy 3,95
zaangazowanie w powierzane zadania 4,04
gotowos$¢ do podejmowania dodatkowych zadan 3,79
spetnianie wymogdéw formalnych (punktualno$é, obecnosc) 4,06
umiejetnos$¢ komunikowania sie 4,03
kultura osobista 4,26

Srednia ocen z pytania ze 5.stopniowa skalg bardzo dobrze — bardzo Zle
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Proponowane zmiany

* Proponowane zmiany najczesciej dotyczyty lepszej komunikacji na linii Uczelnia-pracodawca oraz gratyfikacji
0s6b opiekujgcych sie studentami.

* Ponadto wyrazaty duzo innych propozycji, ktére w catosci cytowane sg ponizej:

Poszerzy¢ wiedze o placowkach: miejscu, rodzaju placéwki, wieku oséb z ktérymi bedg pracowac¢ odbywajgc praktyki oraz godzinach dziatania tych placéwek. Wazny jest tez
cel i rezultaty dziatan, po co i dla kogo to robimy. To réwniez Swiadomy wybdr placéwki. To ukierunkuje podjecie decyzji -wyboru.

Zawarcie porozumienia na dany rok obejmujgcego wszystkich studentow.
Wprowadzenie w roku akademickim czasu tylko na praktyki.

Wczesniejsze ustalanie liczby praktykantéw i ich "roztozenia" na caty rok szkolny.

Ustanowic szkoty i przedszkola éwiczebne, wprowadzi¢ mozliwos$¢ spotkan z koordynatorem praktyk, spotkania z grupg studentéw przed zajeciami/praktykami, ustali¢
harmonogram odbywania praktyk

Studenci powinni zgtasza¢ sie wcze$niej na praktyki, a nie pod koniec roku szkolnego

Studenci powinni by¢ lepiej przygotowani jesli chodzi o ustawe o pomocy spotecznej i metodologie pracy socjalnej

Przeniesienie czesci teoretycznej praktyk, np.: omawianie metod i form pracy organizacja pracy danej placéwki, na teren uczelni, natomiast zajecia czysto praktyczne-
obserwacja zaje¢-powinny by¢ realizowane na terenie PPP

Mozna sie zastanowié¢ nad inng formg praktyk studenckich- np. mozliwos¢ udziatu w Zielonej Szkole, obozie szkolnym i np.. zmienié liczbe godzin tak by odpowiadata
indywidualnym potrzebom szkot

Mozliwo$é pracy studentki/studenta w godzinach pracy instytucji przyjmujgcej co najmniej 3 razy w tygodniu
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Proponowane rozwigzania

* Pracownicy instytucji pisali tu przede wszystkim o potrzebie:

* Bezposredniego i systematycznego kontaktu z opiekunem praktyk
* Znanej z gory (na poczatku roku szkolnego) liczbie studentdw, ktérzy bedg zainteresowani praktykami w danej placéwce
*  Wiekszej liczbie studentdow i aby przybywali oni systematycznie (tatwiej zorganizowac prace organizacji)

* Lepszym wynagradzaniu wysitkdw opiekuna praktyk z instytucji (wyzsze wynagrodzenie lub dostep do kurséw, webinardw czy
studiow podyplomowych)

* Ponizej znajdujg sie pozostate proponowane rozwigzania

» Pogtebianie wiedzy studentéw nt. senioréw

* Woczesniejsze poinformowanie placdwki o checi skierowania studentow
» Bardziej szczegétowe wytyczne co do zadan studenta

» Dtuzsze praktyki (np. potroczne)

* Faktyczne zainteresowanie studentéw profilem instytucji

* Informacja zwrotna dla instytucji

* Nakierowanie praktyk na dziatalnos¢ wolontariacka

* Nawigzanie systematycznej wspotpracy np. w zakresie prowadzenia zajeé pokazowych dla studentow

* Wizyty studyjne

* Rzeczywiste zainteresowanie studentow instytucjg i jej misjg

» Skierowanie na praktyki bezposrednio przez uczelnie przed podpisaniem porozumienia w sprawie praktyk.

* Pomoc w produkcji materiatéw edukacyjnych dla oséb starszych (ktére zabierajg do doméw)

» Szkolenia ,nauczyciel superwizorem praktykujgcego studenta”

* Przeniesienie praktyk na uczelnie (z uwagi na COVID wielu rodzicom nie podobajg sie ,,obce” osoby w placéwce)



Praktyki a pandemia

* Trudnosci
» Brak mozliwosci przyjecia studentéw / brak mozliwosci zadan zdalnych
» Zadania zdalne - mate mozliwosci kontaktu studenta z dzieckiem/podopiecznym
* Obawy rodzicéw/klientow do przebywania w placowce ,,0bcych” oséb
* lzolacja osbb starszych
e Che¢ przyjmowania na praktyke oséb zaszczepionych
* Trudnosci formalne w dotgczaniu studentéw do zajec zdalnych
* Studenci niezainteresowani praktykami — bardziej swoimi telefonami

* (Czy zostawic czes¢ zadann w ramach praktyk w formie online?
* Podczas praktyk, gdzie istotny jest kontakt z dzieckiem/podopiecznym = absolutnie nie!
To mija sie z celem, tryb zdalny nie ma u nas zastosowania.
e Dostownie kilkoro pracownikéw instytucji deklarowato, ze bytoby to mozliwe.
e Zdecydowana otwartos¢ na zdalng forme innych zadan w ramach praktyk, np. rozmowa
ewaluacyjna czy obieg dokumentodw.



Opinia o praktykach i potencjalne trudnosci we
wspotpracy dla innych instytucji

Czy praktyki proponowane przez Akademig pozwalajg
stu entkom};tudentom zdoby¢ wiedze i umiejetnosci
istotne dla podejmowania zatrudnienia?

56%

31%

11%
2%
[
zdecydowanie tak raczej tak czesciowo raczej nie

Potencjalne trudnosci

brak kadr opiekujgcych sie praktykantami

wspotpraca jest nieoptacalna finansowo
przekonanie, ze wspotpraca taka nie jest
potrzebna instytucji/firmie/organizacji

brak dostatecznych informacji na stronie
Akademii o praktykach

brak wiedzy o mozliwosci nawigzani
wspotpracy

brak przygotowania praktykantow do
realizacji praktyk

program praktyk nie jest dopasowany do
realiow

niska jakosc¢ pracy praktykantow
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Dodatkowa mys| pracownika instytucji

» Zatozenie ze konieczne jest odbycie praktyk w trakcie studiow - zwfaszcza pedagogicznych - jest stuszne!
Ale realizacja...skarlafa...
Stato sie to obowigzkiem do "odwalenia" i zaliczenia zamiast najwazniejszym elementem przygotowania do
wykonywania zawodu !
Skutek ? Mftodzi ludzie majg dyplom i wiedze - nie majg kompetencji. Nie potrafiq sobie radzic¢ z grupg,
okreslac priorytetow, robic tego wszystkiego co czyni z nauczania MAGIE.
Wypowiedziatam sie w tej ankiecie bardzo negatywnie o praktykach , bo od dawna mnie to boli. Przy czym
chce zaznaczyc¢ ze mam w tej kwestii szczescie: w naszej szkole sq wyjgtkowi nauczyciele, ktorzy powierzone
zadania realizujg odpowiedzialnie takze te dotyczqce darmowej dodatkowej pracy dotyczqgcej opieki nad
praktykantami.
Mam tez szczescie do praktykantow! Negatywnie oceniam organizacje i zatozenia. Systemowo jest Zle.
Z prawdziwym niepokojem czekam na pierwszego kandydata do pracy nauczycielskiej, ktory catosc lub
wiekszosc studiow ukoriczyt zdalnie. Praktyki tez. (P, 60)



PODSUMOWANIE



Porownanie oceny praktyk w APS

ogolne zatozenia praktyk studenckich

organizacja praktyk w uczelni 2,9 - 4,01
dokumentacja przewidziang dla danej praktyki 2,96 4,37 3,82
wspotpraca z instytucjami/firmami/organizacjami w ramach praktyk

: 3,49 3,93 -
studenckich
wspotpraca z Sekcjg Praktyk 3,49 4,83 -
czas realizacji praktyki (w ciggu roku akad./w okresie wakacyjnym) 3,37 4 -
wspotpraca z opiekunem uczelnianym 3,41 - 3,56
dostep do informacji o praktykach 3,46 4,63 -
dostep do dokumentac;ji praktyk 4,04 4,63 -
liczba godzin przeznaczonych na realizacje praktyk 3,51 4,15 3,96
wymagania praktyk 3,55 4,44 3,84
wspotpraca ze studentkami/studentami - 4,27 4,26 46

Srednia ocen z pytania ze 5.stopniowa skala bardzo dobrze — bardzo zle



Podsumowanie

e Praktyki studenckie to wazny etap przygotowania do zawodu.
Sg tego swiadome wszystkie strony diagnozy praktyk APS.

 To tez bardzo czasochtonne i pracochtonne zadanie zarowno dla studentow, opiekundéw uczelnianych
i opiekunow w instytucjach.

 Wyniki badania pokazujg, ze najwiecej niezadowolenia i checi krytyki dotyczgcych praktyk jest wsrdd
studentéw. Pamietac nalezy jednak, ze nie jest to badanie bedace reprezentacjg gtosu wszystkich studentow.

e Opiekunowie uczelniani wskazujg na duzg ilos¢ pracy, wszechstronnos¢ zadan opiekunow i rozny stopien
zaangazowania studentdéw w proces praktyk.

* Pracownicy instytucji najczesciej i najmocniej wskazujg na ogrom pracy i duzy stopien odpowiedzialnosci
wynikajgcy z opieki nad studentami, ktéra to praca powinna by¢ — w ich ocenie — znacznie lepiej
gratyfikowana.

* Pamietac nalezy, ze wyniki sondy zdominowane s3 przez gtosy prezentowane przez pedagogike i pedagogike
specjalng. Pozostate kierunki prowadzone w APS sg w tej diagnozie prezentowane skromnie badz wcale.



Rekomendacje

* Nalezy dotozy¢ staran, aby przy nastepnych badaniach ilosciowych respondentow z wszystkich
grup byto wiecej. Jesli wyniki majg byc reprezentatywne — nalezy je dobra¢ w sposdb losowy.

* Moze nalezy zastanowi¢ sie, aby podobne ankiety byty obligatoryjne dla studentéw (przy
sktadaniu dokumentéw praktyk do zaliczenia) i opiekundw uczelnianych (przy sktadaniu
sprawozdan).

e Warto przemysle¢ tez dobdr innych metod badawczych (np. zogniskowanych wywiadow
grupowych na poszczegdlnych kierunkach/specjalnosciach studiéw).

* Gtowne wnioski i bolgczki poszczegdlnych grup mozna by stresci¢ jak na ponizszym grafie:
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Wyniki badania opracowata: mgr Anna Pokrzywa

Koordynacja dziatan diagnostycznych: dr Ewa Dabrowa



