Raport Uczelnianego Zespolu ds. Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia:
Jakos¢ ksztatcenia praktycznego w Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie

i jego dostosowanie do potrzeb rynku pracy.

Celem badan samoewaluacyjnych stata si¢ zatem diagnoza procesu ksztatcenia praktycznego studentow w Akademii Pedagogiki Specjalne;j.

Problem gtowny w tym przypadku mozna zapisa¢ w postaci pytania: Jak wygladaja mocne i stabe strony ksztalcenia praktycznego w APS w odniesieniu do potrzeb
rynku pracy?

Problemy szczegélowe, w zwigzku z tym, sformutowano nastgpujaco: Czy absolwenci Wydzialu Nauk Pedagogicznych APS znajduja zatrudnienie? Jesli tak, jaki ich
odsetek pracuje w zawodzie zgodnym z ukonczonym kierunkiem studiow? Jakie sg gléwne powody (motywy) podejmowania przez absolwentow WNP zatrudnienia w
zawodzie zgodnym lub niezgodnym z ukonczonym kierunkiem studiéw? Jaki jest przecigtnie czas poszukiwania pracy przez absolwentow APS? Jaka jest charakterystyka
zatrudnienia absolwentow WNP? W jakich sektorach gospodarki pracuja absolwenci WNP? Jakie sg glowne formy zatrudnienia absolwentow WNP? Jaki odsetek
absolwentow WNP podejmuje prace na stanowisku zgodnym z ich poziomem wyksztatcenia? Jaki jest poziom zadowolenia absolwentow WNP z wykonywanej pracy oraz
uzyskiwanych z tego tytutu zarobkéw? W jaki sposob absolwenci WNP oceniaja przydatno$¢ wiedzy, umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych jakie
przekazywano im w trakcie studiow do wykonywanej obecnie pracy? W jaki sposob absolwenci WNP oceniajg przydatno$¢ poszczegolnych form organizacji ksztatcenia w
trakcie studiow do wykonywanej obecnie pracy? Czy absolwenci WNP podejmuja aktywnos$¢ w zakresie doksztatcania si¢ po ukonczeniu studiow w APS? Jesli tak, to
jakiego odsetka 0sob to zjawisko dotyczy? Jaki charakter majg tego typu formy doksztatcania si¢? Jakie sa motywy ich podejmowania? Jaka jest ocena studiow w opinii
absolwentow WNP? Czy absolwenci WNP poleciliby studia w APS? Co nauczyciele akademiccy APS méwia o mozliwo$ciach programowych, organizacyjnych i
metodycznych ksztatcenia praktycznego w Akademii? Jak w opinii nauczycieli akademickich programy ksztatcenia realizowane na APS odpowiadajg potrzebom zawodowym
studentow/ absolwentow/ pracodawcow Akademii? Jak w opinii nauczycieli akademickich organizacja ksztatcenia w APS umozliwia zabezpieczenie potrzeb zawodowych
studentéw a nastepnie absolwentéw Akademii? Jak w opinii nauczycieli akademickich metody pracy dydaktycznej stosowane w procesie ksztatcenia w APS wplywaja na
przygotowanie studentow do funkcjonowania w zawodzie? Jaki wptyw na zmiany programowe, organizacyjne i metodyczne majg nauczyciele w Akademii? Jaka wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne absolwenci APS moga wykorzystaé w pracy zawodowej? Jakiej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych brakuje w pracy
zawodowej absolwentom APS? Co w opinii nauczycieli akademickich mogtoby pomdc absolwentom APS na rynku pracy?

Proba odpowiedzi na postawione pytania badawcze bedzie oparta si¢ o metodologie monograficznych badan pedagogicznych w zakresie nastepujacych technik badan:

1) ankiete elektroniczng/ zdalng nakierowang na absolwentow, ktorzy ukonczyli cho¢ jeden rodzaj studiow na APS w latach 2010-2017 i wyrazili zgode na
wykorzystywanie ich danych osobowych do kontaktu
Badaniami objgto 1177 przy czy odsetek zwrotu wypetnionych ankiet wyniost 31,5 % tj. 347 (270 z WNP i 77 z WSNS) absolwentow.

2) ustrukturyzowany wywiad (focus) z grupg zaproszonych do badania nauczycieli akademickich. Przyjeto, ze kazdy wyktadowca, ktéry chciatby uczestniczy¢ w
badaniu moze to zrobié, szczegolnie jednak zalezato nam na obecnosci os6b prowadzacych zajecia specjalizacyjne, praktyczne i przygotowujace do zawodu czy
opiekunow praktyk w APS.

Badaniami objeto 44 (22 z WNP i 22 z WSNS) nauczycieli akademickich.

Przygotowujac raport UZ ds. WSZJK odwotano si¢ do:

Raportu Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia WNP (rok akademicki 2017/18) opracowanego przez Zespo6t kierowany przez dr Joanne Molede w sktadzie: dr Jacek Gralewski,
dr Agnieszka Kwiatkowska- Zwolan, dr Katarzyna Mirostaw-Nawrocka, dr Barbara Pilipczuk, dr Jolanta Wisniewska,

Raportu Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia WSNS (rok akademicki 2017/18) opracowanego przez Zespot kierowany przez dr Joann¢ Rajchert w sktadzie: dr Mateusz
Radzki, dr Jolanta Zozula.

Regulaminow praktyk obowiazujacych na Wydziatach, informacji publikowanych na stronie internetowej APS, w systemie USOS i na platformie "Dobre praktyki*
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Raport zostal podzielony na trzy czesci, kolejno poswigcone losom absolwentow APS w kontekscie funkcjonowania na rynku pracy, opinii absolwentow na temat
przydatnosci ksztatcenia w APS w perspektywie ich aktywnosci zawodowej oraz opinii nauczycieli akademickich na temat uwarunkowan programowych, organizacyjnych i

metodycznych ksztatcenia praktycznego.

Funkcjonowanie absolwentéw APS na rynku pracy

DIAGNOZA:

REKOMENDACJE:

Badani absolwenci w wickszo$ci pracuja w zawodzie zgodnym z kierunkiem studiéw ($rednio dla wszystkich
kierunkow - 71,9%: maksymalnie-praca socjalna — 82,4%, minimalnie: socjologia — 36,4%).

Tylko 3,4% absolwentéw pozostaje bez zatrudnienia ($rednio dla wszystkich kierunkéw). Absolwenci z
niepetnosprawnoscig w 10% nie pracuja, absolwenci psychologii i edukacji artystycznej zatrudni sg w 100%

Badani najczg$ciej pracuja ha etacie (Srednio dla wszystkich kierunkéw — 84,8%: maksymalnie: praca socjalna i
osoby z niepetnosprawnos$cig— 100%, minimalnie: edukacja artystyczna — 50%) w sferze budzetowej (srednio dla
wszystkich kierunkéw — 59,6%: maksymalnie: praca socjalna — 82,4%, minimalnie: socjologia — 28,6%). Bardzo
rzadko zakladaja wlasna firme ($rednio dla wszystkich kierunkow — 1,9%: maksymalnie: psychologia — 8,1%,
minimalnie: edukacja artystyczna, socjologia, praca socjalna, osoby z niepetnosprawnoscia —0%), jeszcze rzadziej
sa zmuszani do samozatrudnienia ($rednio dla wszystkich kierunkow — 1,4%: maksymalnie-socjologia — 4,8%,
minimalnie: edukacja artystyczna, praca socjalna i osoby z niepelnosprawnoscig — 0%).

Sredni czas poszukiwania pracy w zawodzie zgodnym z kierunkiem wyksztatcenia wynosi 4,8 miesiaca,
niezgodnym z kierunkiem studiow za$ 2,6 miesigca, przy czym najdtuzej pracy szukaja absolwenci socjologii (6,5
miesigca), najkrocej za$ absolwenci edukacji artystycznej (srednio 1.5 miesiaca).

Absolwenci zatrudnieni w zawodzie jako motyw podjecia aktualnego zatrudnienia podaja najczgsciej swoje
zainteresowania, zgodno$¢ ze zdobytym wyksztalceniem oraz cheé rozwoju zawodowego.

Absolwenci zatrudnieni w zawodzie niezgodnym z kierunkiem studiow jako motyw podjecia aktualnego

zatrudnienia podaja najczgéciej przymus ekonomiczny, okazje intratng finansowo a takze swoje

zainteresowania czy cheé rozwoju zawodowego.

Absolwenci APS sa raczej i zdecydowanie zadowoleni z wykonywanej pracy ($rednio 63,7% respondentow jest
zadowolonych), mniej natomiast sa zadowoleni z zarobkéw (Srednio 48,1% respondentéw jest zadowolonych).
Najbardziej zadowoleni z wykonywanej pracy i zarobkoéw sg absolwenci edukacji artystycznej (odpowiednio 100%
i 75%), najmniej pedagogiki specjalnej (odpowiednio 75,9% i 33,1%).

1.

Majac na uwadze ciagla potrzebe dostosowywania
programow ksztalcenia do potrzeb absolwentow oraz
oczekiwan rynku nalezy ciggle monitorowa¢ losy
absolwentow. W tym celu, nalezy dazy¢ do tego, aby w
momencie  konczenia  studidow, absolwenci  APS
pozostawiali swoje aktualne dane kontaktowe (najlepiej e-
mail), oraz zgody na wudziat w badaniach losow
absolwentow. Ponadto baza tego typu kontaktéw moze
stanowi¢ bezcenne zrédto z punktu widzenia marketingu
ustug oferowanych przez APS czy naglasniania waznych
wyrazen odbywajacych si¢ w Akademii.

Nalezy zachgcaé pracownikéw naukowo-dydaktycznych
do podejmowania badan z zakresu analizy rynku pracy
oraz losow absolwentdw poszczegolnych specjalnosci,
ktore mogtyby by¢ finansowane z dotacji na badania
statutowe Akademii.

Mimo  stosunkowo  krotkiego czasu  znajdowania
zatrudnienia po ukonczeniu studiéw, nalezy podkresli¢, ze
zdecydowana wickszos¢ absolwentow APS znajduje
zatrudnienie w instytucjach finansowanych z budzetu
panstwa, mozna przypuszczaé, ze w wiekszoSci
przypadkoéw sa to réznego rodzaju instytucje edukacyjne.
Zastanawiajacym jest jednak fakt, ze niewielki odsetek
absolwentow ~ WNP  otwiera wlasng  dziatalnosé
gospodarczg. Warto uwzgledni¢ ten fakt w strukturze
programéw ksztalcenia darzy¢ do poszerzenia wiedzy i
umiejetnosci studentéw APS takze z zakresu zaktadania i
prowadzenia wilasnej dziatalnosci gospodarczej, tak aby
zwigkszy¢ ich mobilno$¢ na rynku pracy.




Ocena ksztalcenia w APS w powiazaniu z wykonywana praca zawodowa w opinii absolwentow

DIAGNOZA : REKOMENDACJE:

1. Oceng ksztalcenia w Akademii wystawiong przez jej absolwentow mozna opisa¢ sformutowaniem dobra plus. | 4. Nalezy dazy¢ do okreslenia luki w zakresie praktycznych
Zdecydowana wiekszos¢ bo, az 79,5% absolwentow WNP i WSNS ocenia odbyte ksztalcenie dobrze lub umiejetnosci zawodowych studentow/ absolwentow. Warto
bardzo dobrze, podczas gdy zaledwie 5,2% ocenia je Zle lub bardzo Zle. Najcze$ciej studiowanie w APS dazy¢ do jej usunigcia tak w samych programach
polecajg innym absolwenci edukacji artystycznej i osoby z niepelnosprawnoscia, najrzadziej absolwenci ksztalcenia jak i w realizacji tychze programéow.
socjologii.

2. Respondenci pytani 0 wykorzystywanie w swojej obecnej pracy wiedzy, umiejetnosci i kompetencji | - Majac na uwadze wysoki odsetek absolwentow ktorzy
spolecznych wypracowanych w czasie studiow wskazujg na: wykorzystanie wiedzy w grupie 72,4% osob, kontynuujg ksztalcenie oraz wystawiajg wysokie oceny
umiejetnosci w grupie 67,1%, a kompetencji spolecznych w grupie 89,7% osob. Liczebno§¢ wzrasta w grupie ksztalcenia w APS, nalezy ciagle poszerza¢ ofertg studiow
absolwentow pracujacych w zawodzie zgodnym z wyksztatceniem kierunkowym. podyplomowych oraz réznego rodzaju dodatkowych

3. Brakow w nabywaniu niezbednej z punktu widzenia obecnie wykonywanej pracy zawodowej wiedzy, kursow 1 szkolen. Dzialania z tego zakresu moglyby
umiejetnosci i kompetencji spolecznych absolwenci upatrujg przede wszystkim w obszarze umiejgtnosci i stanowi¢ uzupelnienie wiedzy i umiej¢tnosci absolwentow
wiedzy. 30,7% oso6b wskazuje na brak umiejgtnoéci, 28% na brak wiedzy, a 9,4% na brak kompetencji WNP. Istniejg solidne podstawy do tego, aby sadzi¢, ze ta
spolecznych. wilasnie grupa osob bylby zainteresowana kontynuowaniem

4, Absolwenci analizujgc stosowane formy nauki w trakcie studiéw za najskuteczniejsze w kontekScie ksztatcenia w APS.
wykonywanej dzi§ pracy wskazuja warsztaty w matych grupach, treningi, dodatkowe kursy, wolontariat i . . ] .. , .
staze, prace w czasie studiow, praktyki oraz ¢wiczenia i seminaria (absolwenci wszystkich kierunkow z 6. Nal.e'zy ZrerdOWﬁC_ zaioz.emg oraz sposob real‘lzagl
wyjatkiem absolwentéw socjologii). Socjologowie wskazuja tu dzialalno$¢ w organizacjach spolecznych i ;tazow oraz Wolontarl.at.q dma’rajalcyc’h w APS. Okgzuje.sm;,
prace podejmowang w trakcie studiow. ze ta forma jest w opinii abS(?lyventow APS oceniana jako

5. Absolwenci analizujac stosowane formy nauki w trakcie studiow za najmniej skuteczne w kontekscie malo skutegzna wkontekécie przygotowania ich do
wykonywanej dzi§ pracy wskazujg najczesciej wyjazdy Erazmus, lektoraty i prace w organizacjach wykonywania zawodu.
studenckich (absolvyenci wszystkich kierunk('?w z \yyje}tkiem absolwentow socjologii). Socjologowie wskazuja 7. Nalezy zrewidowaé zalozenia ksztalcenia jezykowego -
tu ponad to praktyki, dodatkowe kursy czy tez treningi. lektoratow. Okazuie sie. ze ta f ot .

6 W perspektywie nauki przez cate Zzycie zapytano absolwentéw o ich dalsze losy edukacyjne. 52,4% . ) e zo Ja forma jest W opint

' perspektyw p Y pyt . o Yy cy) ! absolwentow APS oceniana jako mato skuteczna w
bgdanych zadelfla.lrowal(()) dalsza akwangsc edpkacy]nqo. Najczesciej .doksz‘Fa%caly sig osoby z kontekscie przygotowania ich do wykonywania zawodu.
nlepegnosprawnosmq (60% badanych) i socjologowie (54,5% badanych), najrzadziej pracownicy socjalni By¢ moze nalezy w szerszym zakresie uwzglednié w
(44,4% badanych) ramach kurséw jezykow obcych prowadzonych w APS

literature branzowa z zakresu szeroko pojetej edukacji, w
tym korzystanie z dostepnych w APS baz EBSCO
umozliwiajacych dostep do literatury fachowej z catego
$wiata.

Ocena ksztalcenia w APS w powiazaniu z wykonywang praca zawodowa w opinii nauczycieli akademickich:

DIAGNOZA: REKOMENDACJE:

1. | W opinii nauczycieli akademickich programy ksztalcenia na poszczegélnych kierunkach odpowiadaja potrzebom | 1. Zasadne jest zrewidowanie treSci o
zawodowym studentéow, gdyz sa dobrze osadzone w praktyce i s3 czesto modyfikowane. Psychologowie zauwazaja, ze nie charakterze ogolnopedagogicznym (wigkszo$¢
da sie przygotowac studentéw do pracy na wszystkich mozliwych stanowiskach. Pedagodzy i pedagodzy specjalni zwracajg przedmiotéw z modutu kierunkowego) tak, by
uwage na zbyt duza, w poréwnaniu z ksztalceniem umiej¢tnoscei specjalistycznych, cze$¢ ksztalcenia opartego na wiedzy treci  nie byly powielane na kilku
kierunkowej np. na studiach Il stopnia czy stacjonarnych. Pojawia si¢ tez refleksja zwigzana z powtarzaniem tych samych przedmiotach (na fakt ten zwrocono uwage we
tresci na roznych przedmiotach. weczesniejszych raportach komisji).

2. | Nauczyciele postrzegaja organizacje ksztalcenia jako dobra. Chociaz w perspektywie potrzeb zawodowych studentow
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kierunku psychologii, pedagogiki i pedagogiki specjalnej, podkreslaja potrzebe przeznaczenia w planie tygodniowym zajec
studenta czasu na praktyki zawodowe np. jednego dnia w tygodniu lub tygodnia- dwoch w semestrze.

Zwiazek wplywu metod pracy stosowanych w pracy ze studentem na funkcjonowanie studentéow w roli zawodowej
respondenci widza wyraznie. Dostrzegaja pozytywny wplyw metod aktywizujacych samodzielno$¢ studenta tj. symulacje
zadan rzeczywistych, warsztaty, projekty, hospitacje, drame, studia przypadkow, obserwacji, prace w terenie, prowadzenie
zajec, superwizje, dawanie informacji zwrotnych, nasladowanie dobrych wzorcéw. Krytykuja wyktady, metody podajace.

Respondenci komunikujg swoje poczucie wplywu na programy ksztalcenia i metodyki pracy ze studentami. Jednakze
podkreslaja, ze wprowadzanie proponowanych zmian w programach studiow sg odroczone w czasie i zalezg od otwarto$ci
przetozonych. Nauczyciele pracujacy na pracy socjalnej nie czujg sprawstwa w obszarze zmian programowych.
Psychologowie podnosza sprawg matego wptywu nauczycieli na organizacje studiowania np. plan zaje¢ czy liczebno$¢ grup.

W pracy zawodowej studenci moga wykorzysta¢ wszystko, co dzieje si¢ w procesie ksztalcenia w APS — zdaniem
nauczycieli APS — trzeba im tylko méwic ,,jak i do czego”. Wazne z tego punktu widzenia wydajg sie kompetencje migkkie:
komunikacyjne, wspotpraca, odpowiedzialno$¢, dobre wychowanie, autoprezentacja oraz kompetencje twarde: metodyczne,
logiczne, psychologiczne, prawne, rozwiazywanie problemow, metodologiczne i statystyczne (na socjologii).

Wchodzacym na rynek pracy brakuje wg nauczycieli akademickich: §wiadomosci jak wiele moga czerpaé¢ dla siebie i
swojej kariery zawodowej ze studiowania, znajomo$ci jezykow obcych, oglady akademickiej, czasem umiejetnosci
komunikacyjnych, metodycznych czy diagnostycznych. Wskazuja takze na braki natury ogolnej, czgsto powstate wezesniej w
toku edukacji, tj.: brak kultury jezyka, niski poziom wyksztalcenia ogdlnego, brak zrozumienia ztozonos$ci §wiata, brak checi
uczenia si¢ we wlasnym zakresie, prezentowanie postawy roszczeniowej, brak umiejetnosci odpoczywania.

Na pytanie: co mogtoby pomoc absolwentom APS na rynku pracy? respondenci odpowiadaja wskazujac

psychologowie — konieczno$¢ aktywizacji mtodziezy akademickiej do samodzielno$ci w poszukiwaniu kontaktu z praktyka tj.
stazy, wolontariatow, grantow;

pracownicy socjalni — konieczno$¢ organizowania przez APS stazy czy wickszej liczby praktyk;

pedagodzy — konieczno$¢ zwigkszenia liczby godzin przedmiotoéw praktycznych i metodycznych;

pedagodzy specjalni — konieczno$¢ prowadzenia w APS celtyfikowanych kursow i szkolef, wolntariatow, spotkan z
pracodawcami, baz placowek wspotpracujacych z Akademia czy uswiadamiania kandydatom do studiowania powagi wyboru
swojej drogi zawodowej;

edukatorzy artystyczni — podjecie negocjacji w sprawie tworzenia nowych stanowisk pracy dla artoterapeutéw w innych niz
szpitale miejscach w strukturze placowek NFZ.

2.

Wskazane jest zwigkszenie
zaje¢ metodycznych 1 hospitacii;

liczby godzin

Zasadne jest zaproponowanie studentom
wigkszej liczby zaje¢ w matych grupach np. 0
charakterze warsztatowym, ktore wzmocnityby
ich kompetencje spoleczne i pomoglyby
odnalez¢ si¢ na rynku pracy;

Podkreslono, Zze nalezy poszukiwaé wcigz
nowych, dobrych  placowek na realizacje
praktyk i przeprowadzanie hospitacji.

Zasadne jest wprowadzenie zmian w zakresie
organizacji planu zaj¢é, np. tak, aby studenci
mogli jeden dzien w tygodniu po$wigci¢ na
praktyki lub po kazdym semestrze, tak, aby
mieli czas wolny od zajg¢ (jeden, dwa
tygodnie) na realizacje praktyk (na fakt ten
zwracano  uwage we  wczesniejszych
raportach);

Dziatania WSZJK w APS w roku akademickim 2017-2018:
Audyty obecnosci

Wizyta PKA

Jako$ciowe $rody

Samoewaluacja

Prowadzenie konkursu na Sowe dydaktyczna
Uczestnictwo w procesie europejskiej akredytacji PKA
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